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杭州顺网科技股份有限公司 2018 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指定媒

体仔细阅读年度报告全文。 

董事、监事、高级管理人员异议声明 

姓名 职务 无法保证本报告内容真实、准确、完整的原因 

声明 

除下列董事外，其他董事亲自出席了审议本次年报的董事会会议 

未亲自出席董事姓名 未亲自出席董事职务 未亲自出席会议原因 被委托人姓名 

瑞华会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：标准的无保留意见。 

本报告期会计师事务所变更情况：公司本年度会计师事务所由变更为瑞华会计师事务所（特殊普通合伙）。 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

□ 适用 √ 不适用  

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 顺网科技 股票代码 300113 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 蔡祝平 蔡颖 

办公地址 
杭州市西湖区文一西路 857 号智慧产业

创业园 A 座 

杭州市西湖区文一西路 857 号智慧产业

创业园 A 座 

传真 0571-87397837 0571-87397837 

电话 0571-89712215 0571-87205808 

电子信箱 DSH@shunwang.com DSH@shunwang.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

一、公司的主要产品和服务 

顺网科技成立于2005年7月，致力于为人们提供简单的互联网畅游体验，成为领先的互联网开放平台

运营商。创立之初，顺网科技即秉承“用户第一”的经营理念，通过网吧管理软件“网维大师”构建了国内领

先的网吧管理平台。通过多年的研发创新和市场开拓，公司不仅在专业技术、市场服务、人才团队和客户
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质量方面不断提升，还不断拓展业务范围，打造业内领先的互联网泛娱乐平台。报告期内，公司提供的主

要产品和服务如下： 

1. 网吧管理软件 

“网维大师”等网吧管理软件实现了对网吧内系统的高效的还原保护和技术管理，并通过三层更新，轻

松完成网吧系统管理、娱乐内容的添加、管理和更新等工作。顺网网吧管理软件一直秉承“系统加速、畅

玩游戏”的初衷。我们推出的 “系统加速盘”方案，从高性价比的“多功能加速硬件”出发，力求让每家网吧

都能享受到“加速的红利”。 

此外，公司通过网吧计费软件、安全软件的整合和平台的一体化，为网吧安全收银、经营管理和安全

监管打造一套完整的解决方案。 

2. 顺网雲 

2018年，公司推出新一代 “顺网雲”产品，将边缘计算技术创新应用于网吧行业，为行业带来第三次技

术革新，为客户提供行业领先的、离用户最近的边缘计算应用方案。客户不再需要自己购买与管理存储服

务器，直接租用顺网雲的存储与网络服务，以云的方式解决企业终端的IT管理问题，创新了统一管理网吧

终端的模式，大大降低了企业运维的成本，为客户提供更好的性能和实时性体验。 

3. 广告推广业务 

随着“互联网+”的出台和网民数量的增长，互联网广告以其精准度高、普及面广和互动性强等显著的

优势，市场规模不断扩大，成为广告客户的主要投放方式之一。公司以技术优势为核心，产品平台为载体，

从PC端向移动端不断拓展，通过庞大的用户流量为游戏、视频、电商等厂商提供精准的个性化广告展示服

务。 

4. 泛娱乐服务 

泛娱乐服务相关的产品主要包括Gamelife、顺网游戏、91Y平台、火马电竞、泡泡加速器等线上娱乐

平台和以ChinaJoy为核心的线下娱乐平台，合力为用户提供个性化内容定制的一站式娱乐体验。Gamelife

为客户提供精准个性化游戏推荐、精品手游推荐、游戏道具商城、H5游戏、游戏视频、游戏直播、游戏资

讯、在线社交等在线娱乐服务。中国国际数码互动娱乐展览会是ChinaJoy品牌最重要的组成部分，已经成

为全球首屈一指的数码互动娱乐展会。 

 

二、公司所处行业发展趋势及公司所在地位 

 

报告期内，互联网行业持续蓬勃发展，由PC端向移动端不断拓展。根据工信部发布的《2018年通信运

营业统计公报》统计，2018年，移动互联网接入流量消费达711亿GB，同比增长189.1%，比上年提高26.9

个百分点。根据CNNIC发布的《第43次中国互联网络发展状况统计报告》，截至2018年12月，我国网民规

模达8.29亿，全年共计新增网民5,653万人，互联网普及率为59.60%，较2017年底提升了3.8个百分点;我国

手机网民规模增至8.17亿，网民中使用手机上网人群的占比由2017年的97.5%提升至98.6%。根据统计数据，

移动互联网用户数量将以每年3.4%的年均复合增长率增长，到2022年达到11亿，普及率达到79%，并推动

移动互联网广告收入的市场占整体互联网广告收入的比例达到72.2%。 

公司持续深耕互联网行业，始终保持公共上网行业占有率第一的领先地位，并依托平台优势，不断整

合现有资源，深挖市场机会，提高运营能力，拓展业务范围。在云计算和“5g”时代的浪潮下，公司将继续

保持技术创新的领先优势，大力发展边缘计算技术，向云游戏、云安全领域渗透拓展，为用户提供一体化

的泛娱乐服务。 

 

主要业绩驱动因素详见“第四节经营情况讨论与分析”中“一、概述”。 
 

3、主要会计数据和财务指标 

（1）近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

单位：人民币元 

 2018 年 2017 年 本年比上年增减 2016 年 
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营业收入 1,984,862,605.83 1,815,809,316.20 9.31% 1,701,734,074.90 

归属于上市公司股东的净利润 321,645,075.36 512,337,751.43 -37.22% 521,009,106.34 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
291,320,145.36 488,732,706.78 -40.39% 473,968,439.58 

经营活动产生的现金流量净额 633,342,353.07 675,928,326.88 -6.30% 687,531,937.96 

基本每股收益（元/股） 0.46 0.74 -37.84% 0.76 

稀释每股收益（元/股） 0.46 0.74 -37.84% 0.76 

加权平均净资产收益率 10.79% 18.87% -8.08% 24.94% 

 2018 年末 2017 年末 本年末比上年末增减 2016 年末 

资产总额 3,885,770,834.68 3,980,516,361.79 -2.38% 3,412,117,720.22 

归属于上市公司股东的净资产 2,945,650,077.82 2,997,774,404.19 -1.74% 2,462,962,572.60 

（2）分季度主要会计数据 

单位：人民币元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 575,238,600.16 429,113,887.20 529,453,479.54 451,056,638.93 

归属于上市公司股东的净利润 159,976,111.62 132,039,541.38 146,310,591.35 -116,681,168.99 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
158,463,408.15 109,628,268.16 145,250,262.34 -122,021,793.29 

经营活动产生的现金流量净额 99,612,929.87 169,279,693.21 154,456,925.47 209,992,804.52 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□ 是 √ 否  

4、股本及股东情况 

（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普通

股股东总数 
41,863 

年度报告披露

日前一个月末

普通股股东总

数 

42,311 

报告期末表决

权恢复的优先

股股东总数 

0 

年度报告披露

日前一个月末

表决权恢复的

优先股股东总

数 

0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件的股份数

量 

质押或冻结情况 

股份状态 数量 

华勇 境内自然人 40.36% 280,191,727 215,813,795 质押 224,783,951 

兴业国际信托

有限公司－兴

业信托·顺网科

技 1 号员工持

股集合资金信

托计划 

境内非国有

法人 
3.97% 27,565,625 0   

新疆盛凯股权

投资有限公司 

境内非国有

法人 
2.04% 14,141,700    

袁伟华 境内自然人 1.65% 11,451,264    
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寿正荣 境内自然人 1.44% 10,016,000    

中国工商银行

股份有限公司

－易方达创业

板交易型开放

式指数证券投

资基金 

境内非国有

法人 
1.32% 9,138,471    

中国建设银行

股份有限公司

－华安创业板

50 交易型开放

式指数证券投

资基金 

境内非国有

法人 
1.12% 7,779,648    

程琛 境内自然人 0.98% 6,793,140 5,592,855   

中国人民财产

保险股份有限

公司－传统－

普通保险产品 

境内非国有

法人 
0.88% 6,143,800    

中国农业银行

股份有限公司

－中证 500 交

易型开放式指

数证券投资基

金 

境内非国有

法人 
0.72% 5,013,998    

上述股东关联关系或一致行

动的说明 

公司未知前十名股东之间是否存在关联关系，也未知是否属于一致行动人。公司未知前十名

无限售条件股东之间是否存在关联关系，也未知是否属于一致行动人。 

（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 
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5、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在年度报告批准报出日未到期或到期未能全额兑付的公司债券 

否 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

公司是否需要遵守特殊行业的披露要求 

是 

互联网游戏业 

一、概述 

报告期内，公司以市场用户需求为导向，持续加大研发投入，深耕细作，不断增强创新研发能力，积

极拓展市场，孵化新产品和新业务，构建大数据分析平台，打造新型的互联网生态体系，备战智能社会。

公司继续引领行业发展，成功推出行业第三代产品-顺网雲；打造Gamelife平台为用户提供千人千面的智能

游戏服务； ChinaJoy线下盛会持续为网民提供更多元的一体化娱乐服务；深度布局安全领域，向云安全领

域渗透转型。在巩固PC端优势地位的同时，创新产品应用场景，拓展移动端业务市场，始终致力于打造业

内顶尖的互联网泛娱乐平台。报告期内，公司各项业务取得了良好发展，2018年，公司实现营业收入

198,486.26万元，较去年增长9.31%；经营业绩因商誉减值等因素同比有所下降，实现归属上市公司股东的

净利润 32,164.51万元，较去年下降37.22%。 

 

1、“顺网雲”推广应用初见成效 

作为国内领先的网吧及互联网平台服务商，公司致力于借助产品和技术的持续创新，引领行业技术变

革，将“边缘计算”技术创新应用于网吧行业，推出基于边缘计算的云产品——“顺网雲”。 “顺网雲”为网吧

提供存储上的云服务，直接以云的方式解决企业终端的IT管理问题，创新了统一管理网吧终端的模式，大

大降低了企业运维IDC的成本，为客户提供更好的性能和实时性体验。目前顺网的云平台已经在全国40余

个城市建立了近百个云计算POP节点，为已经接入的上千个公共上网场所提供稳定的服务。 

 

2、Gamelife是为用户提供个性化游戏以及周边服务的泛娱乐平台 

Gamelife平台致力于实现“让游戏更懂你”的品牌精神，以用户需求为导向，根据用户在网吧场景下的

行为，借助于大数据分析平台，为用户提供多维度的泛娱乐服务。包括游戏内容、资讯攻略、游戏账号服

务、影视、直播、电商、小说、漫画、社交等，打造一站式游戏娱乐综合平台。平台通过增加用户停留时

长，增加用户粘性，实现公司从ToB业务向ToC业务拓展的战略目标，实现从传统的流量变现业务向服务

变现、内容变现业务的商业化模式的重大突破。 

 

3、ChinaJoy线下盛会提供多元化、一站式泛娱乐服务 

作为全球数字互动娱乐展会服务的领先者，中国国际数码互动娱乐展览会（简称ChinaJoy）线下盛会

持续为网民提供多元化、一站式的泛娱乐服务。ChinaJoy是全球数字娱乐领域最具影响力的年度盛会，是

世界前三大数字娱乐展会之一，并以IP为核心，覆盖游戏、动漫、互联网影视与音乐、网络文学、电子竞

技、智能娱乐软件与硬件以及新生娱乐业态等数字娱乐多领域，已成为我国及全球数字娱乐产业发展风向

标。 

ChinaJoy展会经过十余年的发展，参展商家范围不断拓展，从单纯游戏厂商拓展到覆盖人工智能、芯片、

电子支付等涉及高科技的多项领域，是展现全球高新前沿科技在消费应用端的一个重要平台。 

 

4、持续布局安全领域，向云安全领域渗透转型 

公司将原顺网本级和子公司国瑞信安的安全业务进行全面整合，成立安全事业部。旨在通过优势互补，

有效完善现有产品和市场布局，持续夯实作为互联网平台的安全基石，拓展在安全行业的市场份额。安全

事业部产品研发管理中心为政府部门客户提供信息安全服务，帮助各客户单位掌握其业务范围内各类各级

网络安全状况，协助保护相关重要信息系统及基础网络环境的安全。国瑞信安网络安全态势感知及通报预

警平台被工信部列为网络安全技术应用试点示范项目之一。 
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公司结合国内外安全趋势和政策法规，推出了云安全监测及云盾防御等解决方案及技术产品，研发完

成的全新态势感知能实现态势感知、等级保护、安全监测、情报信息、通报预警、快速处置、侦查调查等

功能，成功对接省平台重要信息系统数据。此外， 公司与Trustlook Inc 进行合作， 结合业界领先信息安

全技术， 深入布局公司在信息安全领域的业务和产品，提供云安全、物联网等新领域的全方位安全解决

方案，更好的服务于政府和广大中小企业，提高自主研发能力，利用人工智能等技术实现立体并实时的信

息安全防护。 

 

5、大数据+人工智能优化泛娱乐领域的用户体验 

近年来，公司已完成大数据基础平台建设，并获批浙江省大数据领域重点企业研究院。顺网大数据一

方面致力于全场景用户画像的建设，一方面专注于人工智能在泛娱乐领域的应用。依托公司公共上网平台

的泛娱乐生态及亿级平台用户规模，大数据在两个领域均取得重要进展。其中全场景用户画像已打通移动

端与PC端两大场景，更精准的挖掘用户需求，同时已经在C端个性化产品打造、游戏用户精细化运营、移

动端DSP营销、网吧经营赋能等领域开展落地应用。人工智能方面，顺网大数据重点深耕推荐系统、自然

语言处理与人脸识别三个方向，其中推荐系统已经大规模应用于信息流产品中；基于自然语言处理打造的

信息服务系统已经落地；当前重点研究的人脸识别技术会应用在智能网咖场景。在大数据的驱动下，泛娱

乐领域的消费体验不断优化，产品价值不断提升。 
 

2、报告期内主营业务是否存在重大变化 

□ 是 √ 否  

3、占公司主营业务收入或主营业务利润 10%以上的产品情况 

√ 适用 □ 不适用  

单位：元 

产品名称 营业收入 营业利润 毛利率 
营业收入比上年

同期增减 

营业利润比上年

同期增减 

毛利率比上年同

期增减 

网络广告及增值

业务 
928,163,900.56 468,139,258.11 50.44% 42.21% 5.92% -17.28% 

游戏业务 729,617,407.13 609,277,764.83 83.51% -2.02% 2.49% 3.68% 

4、是否存在需要特别关注的经营季节性或周期性特征 

□ 是 √ 否  

5、报告期内营业收入、营业成本、归属于上市公司普通股股东的净利润总额或者构成较前一报告期发生

重大变化的说明 

□ 适用 √ 不适用  

6、面临暂停上市和终止上市情况 

□ 适用 √ 不适用  

7、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上年度财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  
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（1）会计政策变更 

财政部于2018年6月15日发布了《关于修订印发2018年度一般企业财务报表格式的通知》（财会〔2018〕15号），同时废止

于2017年12月25日发布的《关于修订印发一般企业财务报表格式的通知》（财会〔2017〕30号）。财政部于2018年9月15日

发布了《关于2018年度一般企业财务报表格式有关问题的解读》。经本公司第三届董事会第二十八次会议于2019年4月24日

决议通过，本公司按照财政部的要求时间开始执行前述会计准则及规定。 

（2）会计估计变更 

本公司本年未发生会计估计变更事项。 

 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无重大会计差错更正需追溯重述的情况。 

（3）与上年度财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

详见附注八、合并范围的变更 
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