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杭州联络互动信息科技股份有限公司全体股东： 

我们接受委托，对杭州联络互动信息科技股份有限公司（以下简

称联络互动公司）2019 年度财务报表进行审计。由于受新型冠状病

毒感染肺炎疫情影响，联络互动公司年报编制及审计工作进度晚于预

期，预计无法按照《证券法》规定披露经会计师事务所审计的年度报

告。 

联络互动公司按照《关于做好当前上市公司等年度报告审计与披

露工作有关事项的公告》（证监会公告〔2020〕22 号）及《关于支

持上市公司做好 2019 年年度报告审计与披露工作的通知》（深证上

〔2020〕275 号）的规定召开联络互动董事会，对年度报告延期披露

事项进行了审议。根据联络互动决议内容，联络互动公司向深圳证券

交易所申请年度报告延期披露，预计披露时间延期到 2020 年 6 月 24

日。 

我们对联络互动公司上述年报延期披露事项进行了专项核查，现

将相关情况报告如下： 
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一.未能按期出具审计报告的原因 

受到新冠疫情全球蔓延的影响，特别是在美国，已进入紧急状态，

多州出台居家避疫行政令，要求非是必须照顾亲友、买日常生活杂货

或是紧急医疗情况，否则从事非必要工作的居民不能出门。联络互动

公司重要子公司 Newegg Inc 位于美国加利福尼亚州，其主要业务、

资产、人员分部在美国多个地区。目前对 Newegg Inc 的相关审计工

作无法正常开展，故对联络互动整体审计工作造成一定影响，会计师

目前正在寻求远程审计等其他有效的替代审计方式，以减少美国疫情

给联络互动整体审计工作进展带来的影响，但由于 Newegg Inc 的业

务规模占联络互动整体业务规模十分重大，如 Newegg Inc 营业收入

占整体营业收入的约 85%（其中 90%以上是美国地区业务），Newegg 

Inc 资产规模占公司整体资产规模的约 28%。会计师对 Newegg Inc 的

最终审计结果直接影响联络互动整体审计情况。 

目前受国际疫情影响，国际商务和社会活动受到管控，对原计划

实施的现场查阅、资产盘点和沟通访谈等必要的审计程序无法顺利执

行，目前调整为在国内通过远程审计方式开展，由于中国与美国地区

时差的影响，加上美国目前疫情的管控方式，大部分员工居家办公，

直接影响审计的整体工作效率和质量。 

 

 

二.审计工作开展情况 

项目组正在积极努力的开展联络互动整体审计工作，对于国内大

部分业务主体的现场审计工作已经基本结束，目前正在处于所内质量

控制复核，以及催收函证等工作。 

联络互动正在积极配合项目组开展审计工作，但受疫情事件影响，
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对 Newegg Inc 的审计工作带来一定困难。项目组已经对 Newegg Inc

中国地区的业务主体实施银行函证工作，正在对 Newegg Inc 美国地

区的业务主体实施相关函证工作。项目组 IT 审计团队正在通过远程

方式对Newegg Inc信息系统的相关控制实施测试、分析等审计工作。

但由于 Newegg Inc 作为联络互动重要子公司，对联络互动整体财务

报表产生重要影响，主要涉及营业收入、营业成本、销售费用、存货、

应付账款等报表项目。由于联络互动整体审计工作以及所内质量控制

复核流程尚未完成，故目前尚未与联络互动管理层就 2019 年整体审

计情况进行正式沟通。 

 

 

三.已采取和拟采取的应对措施 

考虑到Newegg Inc作为联络互动重要子公司，为保证审计质量，

项目组已采取了多种替代审计程序。在不满足前往现场审计条件的期

间，项目组拟采取远程视频会议，远程发送邮件，远程获取原始单据

等方式开展审计工作，从而推动整体审计工作进度。 

 

 

四.预计完成审计报告时间 

由于联络互动重要子公司 Newegg Inc 主要业务处于美国，故新

冠疫情全球蔓延事件给联络互动的整体审计工作带来一定影响，公司

延期披露 2019 年年度报告的原因与 2019 年审计情况相符，属于实际

情况。根据目前审计进度，预计不晚于 2020 年 6 月 24 日之前出具审

计报告。 

 



                     大华特字[2020]002277 号专项说明 

第 4 页 

五.其他需要说明的情况 

无 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

大华会计师事务所(特殊普通合伙) 中国注册会计师：丛存 
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中国注册会计师：冯雪 

 

 

  二〇二〇年四月十七日 
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