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华帝股份有限公司 

 关于深圳证券交易所 2014 年年报问询函的回复公告 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，不存在虚假记载、误导

性陈述或者重大遗漏。 

 

华帝股份有限公司（以下简称“公司”）于 2015 年 4 月 30 日收到深圳证券交易所下发

的《关于对华帝股份有限公司 2014 年年报的问询函》（中小板年报问询函[2015]第 53号文）

公司通过认真核查，对问询函中相关问题回复如下： 

问题一、报告期内，你公司多家子公司处于亏损状态，请结合子公司的主营业务及发

展战略详细说明子公司亏损的具体原因。 

答：报告期内公司 6 家子公司：上海粤华厨卫有限公司、中山华帝南京厨卫有限公司、

杭州粤迪厨卫有限公司、沈阳粤华厨卫有限公司、中山市正盟厨卫电器有限公司、中山市华

帝集成厨房有限公司出现业绩亏损。其中上海粤华厨卫有限公司、中山华帝南京厨卫有限公

司、杭州粤迪厨卫有限公司、沈阳粤华厨卫有限公司、中山市正盟厨卫电器有限公司为销售

型子公司，其在上海、南京、杭州等一线城市竞争较为激烈，运营成本相对较高，市场费用

投入较大，导致多年亏损。2014 年 9 月和 2015 年 1 月公司管理层已经分别决定将杭州粤迪

厨卫有限公司、沈阳粤华厨卫有限公司当地销售经营权出让给新的经销商，目前这两家公司

已经停止经营，正在清算注销中。公司将上海粤华厨卫有限公司定位为新产品上市发布和重

要的战略市场，公司近年针对上海市场的管理持续深入，在人员调整上给予相当大的支持，

但上海市场竞争相当激烈，竞争对手较强，相关费用较高，导致亏损。公司一直致力于将上

海粤华厨卫有限公司、中山华帝南京厨卫有限公司进行私有化，但由于市场竞争激烈、市场

维持费用高，一时无法找到合适的经销商接手，考虑到要维护公司产品市场占有率及品牌影

响力，目前仍然会维持对上海市场和南京市场的投入和公司直接经营的状况。 

中山市正盟厨卫电器有限公司现在主要业务是经营热水器天猫网店，2014 年刚开始运

作，产生的亏损较少，主要是网店的运营费用。中山市华帝集成厨房有限公司 2014 年 3 月

已经将所有生产、销售业务并入母公司，产生亏损主要为其 1-3 月亏损及清理资产时将未摊



销完毕的装修工程一次性计入费用所致。 

问题二、报告期内，你公司销售费用占营业收入的比重为 21.08%，且连续三年上升，

请你公司结合销售费用的具体构成和同行业公司的情况说明销售费用占营业收入的比重较

高且连续上升的原因及合理性。 

答：公司连续三年的销售费用率及销售毛利率明细如下表所示，可以发现公司近三年

销售费用的增长是基于公司主营产品毛利率不断提升的基础上的。近三年在市场竞争相当激

烈的情况下，为完成公司董事会下达的销售任务并不断提高市场份额比例，公司投入较多营

销资源。主要媒体广告、大型促销活动、经销商奖励政策均需要大量资源支持，导致营销费

用不断增长。同时公司自营电商业务高速增长，各渠道平台日常促销费用大于线下对经销商

的费用支持，也是导致销售费用率上升的一个因素。 

 2012 年 2013 年 2014 年 

销售毛利率 33.21% 35.96% 36.35% 

销售费用率 18.27% 20.51% 21.08% 

报告期内销售费用中增长的主要费用明细如下：职工薪酬同比增长达 35.80%，主要是

工资薪酬提升及人员增加所致；促销服务费较上年同期增长 28.61%，主要是各阶段性促销

活动费用及给经销商完成 KA 任务的奖励性补贴等较上年大幅增长，其中也包含电商各类平

台促销费用等；另一个主要费用增长为销售服务费，同比增长 23.11%，此类费用主要涵盖

售后服务费用、电商代运营费用等。公司的总体毛利率与费用率变动与行业内其他公司基本

一致，但因各品牌产品定位不同及运营模式不同，毛利和费用率与其他竞争品牌相比会有一

定差异。 

 

问题三、报告期内，你公司购买银行委托理财产品金额合计为 33.51 亿元，其中部分

产品类型为汇率产品，请列示你公司投资的以股票、利率、汇率及其衍生品种为标的的产

品明 细和总金额，并说明是否构成风险投资、判断理由以及履行的审批程序和信息披露义

务。 

答：经查报告期内，公司理财产品中购买相关汇率产品明细如下： 
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根据合同描述，上述银行理财产品主要投资标的为两种货币的汇率，法兴银行理财产

品主要以欧元和美元汇率挂钩，产品合约中约定“如果挂钩标的之最后评价大于 0.5，投资

者将获得 4.5%的年化收益，如果挂钩标的之最后评价等于或小于 0.5，投资者将获得 1.485%

的年化收益”；而东亚银行理财产品合约中约定“假若澳元/美元参考价在观察期内曾触及或

超出限定范围的最高或最低限价，客户于到期日将可获得年收益率 4.9%之潜在收益，否则

客户于到期日可获取年收益率 0.35%之保证收益”。上述产品均承诺到期本金保证，收益率

与一般债券货币类理财产品相当，且不涉及任何衍生产品，标的清晰便于理解跟踪，属于无

风险的理财产品，根据《深圳证券交易所中小企业板上市公司规范运作指引》第七章 其他

重大事件管理 第一节 风险投资 的相关规定，公司购买的上述银行保本型理财产品属于



固定收益类证券投资行为，不属于风险投资。 

公司利用自有闲置资金购置无风险银行理财产品，每年均由董事会对购置额度及期限进

行审批，在审批范围内由董事长签批具体购买理财产品的合同。2013 年 12 月 16 日公司召

开第五届董事会第六次会议，审议通过了《关于利用自有闲置资金投资短期保本型银行理财

产品的议案》，同意公司及控股子公司使用资金总额度不超过人民币叁亿元的自有闲置资金

购买短期银行保本理财产品,并在上述额度内资金可以滚动使用。期限为 2014 年 1月 1 日至

2014 年 12月 31 日。相关公告于 2013 年 12月 17日刊登在《证券日报》、《证券时报》、《中

国证券报》和巨潮资讯网上。该议案还通过公司 2014 年 1 月 6 日召开的 2014年第一次临时

股东大会的审议批准。 

公司每次利用闲置资金购置理财产品均有相应的月度及周滚动资金收支计划支撑，相

应的资金计划及具体购买理财产品合约均履行相应审批手续，符合公司内控流程。 

 

问题四、报告期内，你公司将期末 300 万元以上（含 300 万元）的应收账款和其他应

收款，以及关联方余额达到公司最近一期经审计净资产的 0.5%以上的应收账款及其他应收

款定义为单项金额重大的应收款项，对单项金额重大的应收款项按照 10%的比例单独计提坏

账准备。请说明你公司单项金额重大的应收款项坏账准备计提方法的依据及合理性。 

答：目前，我司执行的《应收款项管理制度和坏账准备计提政策》是 2008 年 9 月按照

《企业会计准则第 30 号——首次执行企业会计准则》以及《公开发行证券的公司信息披露

编报规则第 15 号财务报告的一般规定（2007 年修订）》的相关规定制定并经董事会审议通

过的， 2009年 1 月 1 日正式执行至今。2009 年之前由于公司业务量还较小，主要采取的是

先收款后发货的经销商模式，各经销商应收账款余额为 300 万以上的较少。 

   随着公司业务不断扩大，各种应收账款的规模及账期也发生较大变化，公司曾考虑以公

司现在的业务情况仍然统一计提 10%坏账准备的合理性，2014 年公司重大金额应收账款

217,354,872.20 元，计提坏账准备 24,600,341.25 元，如果按照对重大金额应收款项进行风险测试

后对有较大风险的应收款计提相应坏账，对无风险的应收款按照账龄计提坏账准备的方式调

整，公司 2014 年计提的坏账准备将变更为 13,891,756.17 元，将会增加当期利润总额 10,708,585.08

元。公司董事会经慎重考虑，认为一方面调整此部分应收账款计提比例会对当年净利润产生

较大影响，另一方面公司董事提出对于公司自身来说应该更加严格要求，我们需要通过不断

努力扩大业绩而不应该是通过变更计提方式增加利润，因此决定暂不对坏账计提政策进行调

整。 



 

问题五、报告期末，你公司应收账款余额为 3.04 亿元，同比增加 98.47%，请详细说明

你公司应收账款余额增幅较大的原因。 

答：公司的应收账款余额为 30,356.24 万元，较期初增加 15,061.15 万元,增长 98.47%。

主要是电商及工程销售规模扩大及账期延长等原因导致应收款项增加。 

1、电子商务渠道客户的收入同比增加 11,355 万元，应收账款增加 8,359 万元，增长

144.58%，电子商务渠道账期普遍为 45-60 天之间，货款回笼均正常。其中：报告期内增加

的苏宁厂送模式和华帝旗舰店自营模式，其分别增加应收账款为 2,126、1,957 万元，北京

京东世纪贸易有限公司和江苏京东信息技术有限公司其10月对账时间推迟到11月份 ,导致

应收账款增加 4,377 万元。 

2、工程配套渠道客户的收入较同期增加 6,811 万元、应收账款增加 3,843 万元。因房

地产工程项目的特殊性,项目验收时间较长, 所以工程配套渠道的账期普遍为 4-7 个月, 工

程配套渠道大多与全国知名地产商合作，很少存在应收账款坏账风险，截止至目前为止，未

发生坏账风险。 

3、随着销售规模扩大少数经销商因渠道回款缓慢导致资金周转困难，部分经销商申请

临时增加授信额度，临时授信增加的应收账款 2,849 万元，且已于 2015 年 1月 31 日前结清。

公司对常规经销渠道的主要销售政策为先收款后发货，可以接受现金及银行承兑汇票方式支

付货款，但每月根据经销商资金周转情况对部分经销商给予一定的短期授信支持，授信审批

程序均按照公司制定的《经销商授信制度》执行。 

 

特此公告。 

 

 

                                                华帝股份有限公司 

                                                 董事会                             

                                                二零一五年五月八日 
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	1、电子商务渠道客户的收入同比增加11,355万元，应收账款增加8,359万元，增长144.58%，电子商务渠道账期普遍为45-60天之间，货款回笼均正常。其中：报告期内增加的苏宁厂送模式和华帝旗舰店自营模式，其分别增加应收账款为2,126、1,957万元，北京京东世纪贸易有限公司和江苏京东信息技术有限公司其10月对账时间推迟到11月份 ,导致应收账款增加4,377万元。
	2、工程配套渠道客户的收入较同期增加6,811万元、应收账款增加3,843万元。因房地产工程项目的特殊性,项目验收时间较长, 所以工程配套渠道的账期普遍为4-7个月, 工程配套渠道大多与全国知吊地产商合作，很少存在应收账款坏账风险，截止至目前为止，未发生坏账风险。
	3、随着销售规模扩大少数经销商因渠道回款缓慢导致资金周转困难，部分经销商申请临时增加授信额度，临时授信增加的应收账款2,849万元，且已于2015年1月31日前结清。公司对常规经销渠道的主要销售政策为先收款后发货，可以接受现金及银行承兑汇票方式支付货款，但每月根据经销商资金周转情况对部分经销商给予一定的短期授信支持，授信审批程序均按照公司制定的《经销商授信制度》执行。



