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 东华软件股份公司 

 关于投资者投诉问题回复的公告 

 

 

东华软件股份公司（以下简称“公司”或“东华软件”）于 2018 年 5 月 11

日收到深圳证券交易所信息提示，对公司下属全资子公司深圳市至高通信技术发

展有限公司（以下简称“至高通信”）诉讼的相关问题进行投诉。收到投诉后公

司高度重视，并立即组织相关人员对投诉问题进行研究分析并进行回复，现将具

体情况公告如下： 

一、并购事项的背景 

随着国内信息化建设在各行业发展迅速，公司专注于信息化产业，在云计算、

移动互联网、大数据和智慧城市领域持续发力，在已有产品基础上逐步增强“云

+端”的产业布局。2014 年 11 月 17 日及 12 月 9 日，公司董事会及股东大会先

后审议通过了《关于公司发行股份及支付现金购买资产并募集配套资金方案的议

案》等相关议案，公司以现金和非公开发行股份相结合的方式向章云芳、刘玉龙、

苏美娴、杨铭、李旭东、招商科技、红塔创投、光启创投、锦尚睦合 9名交易对

方发行股份及支付现金购买其合计持有的至高通信 100%股权，其中现金支付比

例为 30%，股份支付比例为 70%，按照确认的交易对价计算，即 24,000 万元以现

金支付（其中 20,000 万元进行募集配套资金），56,000 万元以非公开发行股份

方式支付。 

二、至高通信诉讼情况 

鉴于公司子公司至高通信长期处于正常经营状态，近日通过微信及其他方式

收到广东华兴银行股份有限公司深圳分行向公司表示“由于至高通信贷款逾期问

题立案起诉至高通信及其法定代表人章云芳”。公司积极应对，现在也在详细了

解至高通信向银行贷款情况，并希望至高通信积极配合银行进行还款。 

本公司及董事会全体成员保证信息披露内容的真实、准确和完整，没有

虚假记载、误导性陈述或重大遗漏。 

 



根据我国现行《中华人民共和国民事诉讼法》第一百二十五条明确约定：“人

民法院应当在立案之日起五日内将起诉状副本发送被告，被告应当在收到之日起

十五日内提出答辩状。”故公司认为人民法院送达的起诉状副本作为公司被诉的

确认标准，但至今公司未收到法院向至高通信送到的起诉状副本等文件。 

三、至高通信贷款明细 

（一）累计贷款情况 

截至 2018 年 5 月 10 日，至高通信共计贷款余额为人民币 2.8 亿元，具体明

细如下： 

单位：元 

序

号 

借款 借款 应还款 

条件 
贷款净额 

（扣掉保证金） 
状况 

单位 时间 时间 

1 
工商银行深圳

上步支行 
2017年 11月 8日 2018 年 10 月 29 日 

东华软件股份公

司担保附加章云

芳个人保证 

30,000,000.00   

2 
中国银行深圳

东海支行 
2017 年 6 月 6 日 2018 年 6 月 6 日 

东华软件股份公

司担保 

30,000,000.00   

3 
中国银行深圳

东海支行 
2017 年 8 月 8 日 2018 年 6 月 6 日 20,000,000.00   

4 
兴业银行深圳

高新园支行 
2017 年 9 月 8 日 2018 年 9 月 7 日 

东华软件股份公

司担保附加个人

保证附带 6667万

元保证金 

100,000,000.00    

5 
宁波银行深圳

分行 
2017年 4月14日 2018 年 4 月 12 日 

信用附加章云芳

个人保证  
30,000,000.00    

6 
华兴银行深圳

分行 
2017 年 6 月 8 日 2018 年 6 月 7 日 

信用附加抵押和

章云芳个人保证  
40,000,000.00  

抵押天鹅

堡房产 

7 
杭州银行深圳

南山支行 
2017年 7月12日 2018 年 7 月 9 日 

信用附加抵押及

章云芳个人保证  
30,000,000.00  

抵押新天

国际名苑

房产 

小计   280,000,000.00   

截至 2018 年 5 月 10 日，至高通信共计贷款余额为人民币 2.8 亿元，其中由

母公司东华软件担保的贷款余额为人民币 1.8 亿元（上表中 1-4 项），公司正依



据相关法律法规严格履行责任义务，其他为至高通信的法人章云芳担保借款。 

（二）逾期贷款情况 

2017 年 4 月 12 日，宁波银行股份有限公司深圳分行（简称“宁波银行”）

与至高通信签订了《商业承兑汇票保贴合作协议》，债权人为宁波银行，债务人

为至高通信，最高保贴额度为人民币三千万元，保证人章云芳，自愿为至高通信

向宁波银行提供担保，并签署《最高额保证合同》为主合同提供连带责任保证。 

后续至高通信将积极加强现金流管理，催收应收账款，尽快完成资金回笼并

对逾期贷款进行偿还。 

四、并购风险产生原因 

至高通信的主营业务为以定制化、专业化的移动终端及应用软件为载体、协

助客户构建安全、高效的移动业务运营及管理平台。至高通信致力于金融、军警、

政府等领域发展，以客户需求为导向，深入挖掘客户需求并推出了金融移动业务

办理、警务稽查执法、军用特种移动通讯等多种解决方案。报告期内，在警用终

端市场方面，由于受通用型终端厂家的冲击导致警用设备采购力度减弱；在军用

产品智能终端市场方面，受军改等因素影响导致军用产品列装评审与落地时间延

迟。同时，由于银行硬件设备投资放缓且招标流程复杂导致其合同数量递减。以

上原因使得至高通信业务开展不及预期影响其经营业绩。 

同时，由于至高通信与下游客户的结算周期较长（约 6 个月），使得至高通

信现金流出现问题。其中由法人章云芳担保的宁波银行借款人民币 3,000 万出现

了逾期还款（上表中第 5项），公司立即采取积极正面的态度处理突发事件： 

1）业务方面：由总部派驻总部高管督导至高通信业务，加强现金流管理，

催收应收账款，加速资金回笼。 

2）员工方面：东华软件及时与至高通信员工沟通并确保员工稳定。 

3）银行方面：对于至高通信的银行负债，由东华软件担保的借款，即使至

高通信资金回笼较慢，导致无法偿还的，东华软件也会为其协调资金还款（在此

期间，东华软件已代偿还由东华软件承担担保责任的 9223 万元贷款），并通过加

强管理使至高通信能够良性持续的发展。 



4）母公司偿还能力：公司是国内领先的综合性行业应用软件、计算机信息

系统集成及相关技术服务的提供商。截至 2017 年末，东华软件市值 260 亿，公

司主营业务收入 72.9 亿，净利润 6.65 亿，净利润率 9.12%，净资产 90 亿，负

债率 36.26%，整体来看，东华软件负债率较低，利润率较高，经营情况良好。

至高通信目前员工团队稳定、业务正常，东华软件也会持续督导、支持至高通信

的业务及加强内控管理。 

公司对投资者反馈高度重视，将严格按照相关规定及时履行信息披露义务。

《中国证券报》、《证券时报》、《证券日报》和巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn）

为公司信息披露指定媒体，相关信息请投资者以上述媒体披露的公司公告为准，

敬请广大投资者注意投资风险。 

特此公告。 

东华软件股份公司董事会 

二零一八年五月十五日 
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