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	一、重要提示
	二、公司基本情况
	（一）公司简介
	（二）报告期主要业务或产品简介
	报告期内，公司四大主营业务，即智能终端分销、金融及供应链服务、智慧零售业务和通信服务，均取得持续良好发展，在新形势下打造的“智慧供应链、智慧零售和智慧连接”三大平台已见成效。凭借高效的组织、创新的机制和良好的业绩，公司连年实力霸榜，名列《财富》中国500强第158位，跻身中国民营企业500强第122位。
	1、公司主营业务
	（1）智能终端分销
	智能终端分销是公司核心业务，是连接智能终端上游厂商和下游客户的综合销售赋能渠道。公司向上游采购智能手机、平板电脑、智能穿戴、智能家居、无人机等3C智能产品，通过覆盖全国且线上线下融合的销售服务网络向零售商客户提供商品及赋能服务，协同厂商做好产品全生命周期和零售门店的管理。
	公司的运营效率、行业地位、品牌合作和服务价值持续保持行业领先，通过爱施德分销大数据平台连接全国30多个分支机构和办事处，服务31个省级区域，覆盖T1-T6全渠道和10万家实体零售门店以及线上零售商，管控5大配送中心和30余个区域分仓，确定了分销行业领导者地位。
	（2）金融及供应链服务
	公司依托网络小贷牌照，聚焦智能终端供应链服务场景，充分发挥对行业的深度理解、金融科技能力以及风险控制能力，为全球智能终端产业链客户提供高效的供应链金融服务，实现公司产业与金融的融合发展和相互促进。
	公司已构建国内手机流通全链条生态体系，为厂家/国代商、省代/经销商、零售/电商和终端消费者提供金融及供应链服务。同时，海外供应链业务持续发展，现已在全球11个国家和地区实现仓储布局。
	（3）智慧零售业务
	公司以苹果零售业务为基础，逐渐向泛智能终端及周边产品延伸，依托不同的业务场景，搭建智慧零售云平台，通过线上APP、小程序、公众号、新媒体与线下门店融合的新零售模式，打通线上线下流量，升级会员管理和运营，贯穿售前售后服务，实现智能导购和精准营销，提升零售服务和消费体验。
	公司旗下的酷动数码（Coodoo）是中国最大的苹果产品连锁门店，是苹果授权优质经销商（APR）和服务提供商，在全国拥有近100家苹果零售门店和维修站。2019年，公司获得苹果中国区唯一一个线下渠道ACS（AppleCare Services）授权服务资质，提供厂家级的检测维修、升级换新、屏幕保障等服务。
	（4）通信服务
	公司经营移动转售业务，通过自建的连接管理平台、物联网设备管理平台、大数据/AI平台和计费、客服等业务支撑系统，连接基础运营商的核心网络，依靠覆盖全国的销售网点，为个人用户和企业客户提供专业、可靠的移动通信服务和物联网整体解决方案。
	公司坚持“智能连接+创新服务”，旗下的运营商品牌“U.友”已发展成为中国虚拟运营商的头部品牌。如今，公司已收获移动转售业务、国内多方通信、国内呼叫中心和互联网信息服务等多项通信服务资质，并持续深化与三大运营商在5G业务上的技术和服务创新。
	2、行业发展情况
	公司是智能终端分销、供应链金融、零售和移动转售领域的行业领先者，在过去二十多年时间里，随着中国移动通信和智能终端的大发展而快速成长，如今迈入5G通信和万物互联的新时代。
	中央政治局常委会会议指出，要加快释放新型消费潜力，积极丰富5G技术应用场景，带动5G手机等终端消费。2019年，中国5G手机出货量近1,400万台，在5G商用短短2个月、发牌6个月的时间里，已形成全球最大的5G手机市场。预计2020年，在5G换机潮的推动下，5G手机会明显起量，将有约10个品牌厂商推出5G手机，款型超100款。
	伴随5G技术的发展，泛智能终端开始广泛应用，智能穿戴、智能家居、智慧医疗、无人机等快速进入到我们的生活，推动“物联网+”全面升级。据前瞻产业研究院的数据显示，2020年中国物联网连接数将达到40亿，产业规模突破16,500亿元。
	5G和万物互联时代的到来为公司业务的持续发展带来更大的增长空间，也是公司构建智慧供应链、智慧零售和智慧连接三大平台的时代机遇。
	（三）主要会计数据和财务指标
	1、近三年主要会计数据和财务指标
	2、分季度主要会计数据

	（四）股本及股东情况
	1、普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前10名股东持股情况表
	2、公司优先股股东总数及前10名优先股股东持股情况表
	3、以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系

	（五）公司债券情况

	三、经营情况讨论与分析
	（一）报告期经营情况简介
	（二）报告期内主营业务是否存在重大变化
	（三）占公司主营业务收入或主营业务利润10%以上的产品情况
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