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证券代码：000560       证券简称：我爱我家       公告编号：2021-022 号 

 

我爱我家控股集团股份有限公司 

2020 年度业绩快报 

 

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确、完整，没有虚假

记载、误导性陈述或重大遗漏。 

 

特别提示：本公告所载2020年度的财务数据仅为初步核算数据，未经会计师

事务所审计，与公司2020年年度报告中披露的最终数据可能存在差异，请投资者

注意投资风险。 

 

一、2020 年度主要财务数据和指标 

单位：万元 

项目 本报告期 上年同期 增减变动幅度 

营业总收入 960,381.87 1,121,145.44 -14.34% 

营业利润 52,333.53 116,311.75 -55.01% 

利润总额 54,928.47 118,941.39 -53.82% 

归属于上市公司股东的净利润 32,005.36 82,744.79 -61.32% 

基本每股收益（元） 0.1379 0.3566 -61.33% 

加权平均净资产收益率 3.13% 8.49% -5.36% 

 本报告期末 本报告期初 增减变动幅度 

总资产 2,026,644.75 1,949,162.09 3.98% 

归属于上市公司股东的所有者权益 1,022,859.09 1,017,799.18 0.50% 

股本 235,550.0851 235,550.0851  

归属于上市公司股东的每股净资产

（元） 
4.41 4.39 0.46% 

注：1.上述数据以公司合并报表数据填列； 

2.经 2018 年 7 月 12 日召开的 2018 年第四次临时股东大会审议通过，公司

决定使用自筹资金以集中竞价交易方式回购公司股份用于实施股权激励计划。截

至 2018 年 11 月 28 日，公司本次回购股份方案已实施完毕,公司累计以集中竞价

交易方式回购公司股份 34,863,973 股，根据企业会计准则相关规定，上述回购

的股份属于库存股，不参与利润分配，在计算基本每股收益、加权平均净资产收

益率和每股净资产时予以扣除。 
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二、经营业绩和财务状况情况说明 

本报告期，公司实现营业总收入960,381.87万元，较上年同期减少14.34%；

营业利润52,333.53万元，较上年同期减少55.01%；利润总额54,928.47万元，较

上年同期减少53.82%；归属于上市公司股东的净利润32,005.36万元，较上年同

期减少61.32%。公司报告期末的总资产为2,026,644.75万元，较报告期初增加

3.98%；归属于上市公司股东的所有者权益为1,022,859.09万元，较报告期初增

加0.50%；归属于上市公司股东的每股净资产为4.41元，较报告期初增加0.46%。

上述指标变动的主要原因如下： 

1.新冠疫情对公司 2020 年度（特别是第一季度）经营活动造成重大影响，

自一月下旬起，因社区封闭等原因导致部分客户选择延后交易：同时，公司国内

各地房产经纪业务门店和云南商业购物中心为主动响应政府防疫政策阶段性停

业，致使公司整体业务在一季度基本停滞；同时，公司为履行社会责任，实施对

于租客的租金减免等举措，商业购物中心大幅免除及降低商户租金以减轻商户运

营压力。以上因素导致公司 2020 年第一季度归属于上市公司股东的净利润为

-16,335.12 万元，较 2019 年第一季度减少 36,883.23 万元，减少数占 2019 年

归属于上市公司股东的净利润的 44.57%。 

2.第二季度起，疫情期间积累的需求得到快速释放，公司积极应对，多项经

营举措支持复工复产，各项业务快速恢复，并在 2020 年上半年实现扭亏为盈。

2020 年下半年，各地市场在相关政策支持下有序复苏，整体稳中有升。公司在

下半年中加速平台化转型，面向全国发力加盟拓城拓店，截至年底加盟门店数量

已突破 1000 家，截至目前已超过 1300 家。加盟业务与直营业务形成合力共同支

撑公司业绩恢复至往年同期水平。同时公司持续赋能新城新店，开拓业务增长空

间，积蓄生长势能，为后续发展打下坚实基础。 

3.面对疫情影响，公司坚持既定数字化建设投入计划，2020 年内实现对官

网以及核心业务系统的持续迭代升级，开发接入面向经纪人、经纪门店和经纪品

牌的平台化产品“i+产品群”，报告期内已拥有超过 5万名外部经纪人用户，截

至目前已突破 7.5 万名。基于数字化战略需要，公司持续提升 IT 人才储备纵深，

报告期内 IT 团队占控股总部总人数超过 80%。2020 年 IT 类费用同比增长超过

50%。 

4.为给未来发展储备势能，商业板块自 2020 年 5 月起主动对自持的新西南
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购物中心实施闭店装修。以上原因对商业板块 2020 年度收入造成一定影响。 

5.报告期内，基于谨慎性原则，公司按照《企业会计准则》及相关规定，对

可能发生减值损失的各项资产计提减值准备 10,139.77 万元（截至 2020 年三季

度末，公司已计提减值准备合计 6,614.83 万元，2020 年度实际计提减值准备的

金额最终由审计机构审计后确认）。 

 

三、与前次业绩预计的差异说明 

公司 2021 年 1 月 30 日在《证券时报》《中国证券报》《上海证券报》及巨潮

资讯网（www.cninfo.com.cn）上披露了《2020 年度业绩预告》（2021-005 号）。

本次业绩快报披露的经营业绩与前次披露的业绩预告不存在重大差异。 

 

四、其他说明 

1.本次业绩快报的财务数据是公司财务部门初步测算的结果，最终数据以

公司披露的 2020 年年度报告为准。 

2.公司指定的信息披露媒体为《证券时报》《中国证券报》《上海证券报》

及巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn）。公司所有信息均以在上述指定媒体刊登的

信息为准，敬请广大投资者谨慎决策，注意投资风险。 

 

五、备查文件 

经公司现任法定代表人、主管会计工作的负责人、会计机构负责人签字并盖章

的比较式资产负债表和利润表。 

 

特此公告。 

 

 

我爱我家控股集团股份有限公司 

                                         董  事  会 

2021 年 4月 15日 


