Tahoe A4

RARS
2020%

Az BIR 2 E
EadaRERS

lll AT

—O=——%A



L

Ell

it

(—) Gl JLHH
(TRARLE BBy A BR 2 7] 20204 JE Ao DT AR & ) 2 R AL A A IR 7
(AT faifR “Am]7, “ZBARER” 8L “BTAR”) AITPEHE U5 2 TR
To MEN—F ™ LM AR, BRAREREST2E ~F FAKIFER, Bk
AR THE, PoL A, BATHOR, R Ah 2 SRR F A 7] 1K K R g
KRG RFLGIR T AT LS T IE A 7202045 B AT+ S T UL, BIA
AR, AR BRI TG AR R A El, HERY
SRR R RS U7 T TAE . H20074E RS, 2 m X R —F B A S DU AT IR L
BEAT RIS 4, AR RRE S [ Ao A AR R AT o A TR FE A i B 72 N o
N i AH SR TT 5 28w T B A R EEG 2R
(=) HREEHE
BARERABDARAF RLETEAT .
(=) &M HE
20204F1H 1H £20204E12 31 H . Jy 1 IG5 B 90 i e B ME AT S J5 N )
TR, ARG IR EE .
QLUDR: &L
AR o T g1 I 55 e RS T 2w g AR, At B SRR T 2 =] N ER S
HERVE B4 RS
() KSR
ARG GRYNEZRAS 5 B L A " aisE46 51 ) RIMRER, 456 55
b= AT VAR R RN B SRR U BEAT G o
(73D WERH
AR AT RO 2UORAT , FEIRIIRIEZRAZ 55 P4 72 A7 JE 45 9 vty 9 B L)
(www.cninfo.com.cn) A] FEARE . A8 T AR E LM HARE B, SiE2S
[5e] 2~ ) A PR A o B B A 5 Rl
(B BRRAR



otk A6 THEARH X R VU 58 5 R R IL 5 ATE1LE
Hi%: 010-89580885
f£H.: 010-89576999



KT &K
(—) EAfEH

NEVGFR: TRARER AT A PR A A

JEX 4 HR: TAHOE GROUP CO. LTD.

P SRR 2R

i 5EARAS: 000732

PEAREN: mHA

AR AR = T A X AR 2

LB

I8 BT T R R S, A DL RRE T &R KB
. R AMER. R BREAZO MR hEim e, UERR
I8 TR B AL i R R R M 7

N FHE CRBZO—2, TR 7 AR RS, Blg LAt L
MRS X . DB ORI = A . DU RO SRS X B
AR 17 g O A 722 X 38 L B AR A O (9 v 0 1 DX R AT 7T 3 4, 5
M a3, BT BT XK AR .

() HEFERENES

1. B

TARELRTR “SCACHUE 7 (5 B2, 8 IRS 2 SRORS 10 LI RS A Rx
o A% G AR SO B2, FT 3 AR S AR R M 1 2, 8O TR TR
BN ARG T, B R E RS AETE T

2. HIEREK

NF ARG LEIE, WA B ISR B AL A B ) 5
BRI, AWroed ARNAE ., 30T SRBEEE L KEES LR, RIH
P ICHIE TN E I EER G« TN [ B &R 23 AH 5 IR R, SEA
e, VISLBATH 2501t

3y bk

I ) FOR B R AR, RSO BRI AT IR . AEF B AR



PO, AREEEATE R R, TSSO A G (U X AR B 3R 85
FENA BT, AF—BHFRA X NRR TR M R mER R HE, H%
RAZ AN R RAZDAENA, AL T VLA BRI R FIEN 58 38 1 R B,
TG —SCEKF . SR E TR A M.

4. BREERE

O3 A IR R LS A L, A TR TR T A 8 SR B 22 00 R R
1T “TRR+7 RIS, IKFEE SRR B SESUR R R, REHARRER
SR TR, ARy —ul U ol E Y. HAE S BRIT . ST E DT TR
AIETR R, AWFEEMRIT “REFAEET KNE.

(=) 2B

AN TGBA TR T, TG, SR, [ 20 i
BEIRES, PSRRI, A R Fes k. #i%20204E12H31H, ARLEHE™
N2,168.3314.70; 20204 SL L E RN 36.1514 70 SEBLEJE T BTl A "I AR
FiE -49.9912. 7T



—_ =]&
—_—\ Q&Eﬂn:ﬂi
(—) BBEENGEEH
INEI AR IR (A EEY « QUEREE) M ERER & IRYINESRAE 5 it f
KHE, AR ES AR, ARIFL SIS, TISiesAnlinig

:

=S —
Bam

BARERIHL N

v
W
#
i3
th
1

C- B R HI

B
i
E
Fﬁs
th
iy

o B 8 R S
- B /& o S ndk
- Bk R F
(= 11 [ |

< B S g B

WA B ESLOOK, PERHZ AR SGE AR EER, AW ik IR B A5,
EENLRVE I 2~ FR BRES M AR EEHL A . F AT, AR SRR TR DU B
A0 ) PN B AT ) ) AR 2R, A AR 2 B R B ) AR, AP AR IR 2R T
Ho i/ NB R B B A

A H AT, 2w Sl ] e S R RS S RUND C  WCERRLD)
(MUY CaZ B TR Moz ) (ORIBRAE ) RSk il B2 )
O MR E BRIE) (RN EEHBIE) (PUrdER &8 L) (EF
BRE L) CMIMAIEEHINE) 5 RIINIEHIEE, IR x4 ik
AR BRI LR o

AN, ARXEARRS ., #HHe, Wde . EEHE A PRERR
AATRE P HEAT T WIIT AR 23, B OR AR o BOAR B, SOM LB, TR 2



RUWIR ST 7 LANRIE AL . ARIRAR KRS EF LM FRSEAEIE. A
MASLERWEEN . AL A EMBATER ST, 6wl AH O B B T AT AL
FARWHER E RS ETIRR M T WHESAEEAT IR ST, PIsege o
a] AR o

WEHN, AFEATRAKRS, ERSRAENRAS. KESNEEZN D
Zohs, MYEiElE, B BRAKRSIK, EHESL2K. WHELSSK., HHESE
1R RARI0IK, B KRERAL GRS, REEES . RERIAR I [mlEE | Rk, M
SEHE AT T ORIRAE 5 AT H R R 7ML B R L. RN, A ]
HoNt AT E R . FNE B X AMELR . 055 B E T T I, Y
SCEAT THRTE, 4E4P 1 AR IR AR I EEAGER

(2D REXKEME LR

NANGZERE, CARET—BEONEEIE HIZT6 U0 sk &R,
M2 T R 2 T 0 85l 55 AR R THI 35 B 3L T R G0 1D PN 3 s ) 06 B2 1 Ay 3 s ¢
DI P

WGP, AT R RIS AT Bl RS S & IR R, A
AR A B 1 LA A o 2T R B i B N B E S 2 Ak C T R KR
G AT, A F]— EAERURAR AL R0 55 R, DUIISE IR A RS A, DA
RFEFEARIERRN RIS o AR PO E I IR EE . PR AS . 36153
EEEEE, N HAER, AR —D % SRR Pyl &
IFHE . EIR AT T A B R, G54 s P AT AR AE . SF & A 7
R BRI UL BN 45 e A5 THT R 3R, 2R Gt it 2 7] P A/ ) =8 B JRUR: 8EA 7R3 &%
AL, AW TR BEAR &R

(D) BRERRLTHAS

N FEAS B LT T R E RS B A SN, ZR%E
A — 5 A 5 R O ERRE, 0K A RN RG MR, 3 Kol E15
B 5GBSR T BIE 2 2 E R, &R TE BRI 5I,
SERU A F N AMBIZ S B



= RARERE

(—) REEBZR I 7 AR

23 E AR IS5 I B R 1 4 (R Tk — DY sE L AR &/ A %
HIEEY  GEMA[20121375) (EHARBERSIF35— LA q B4
L) GEMSAT[2013]435) K (ARIERE) MAHKHE, ZEFBAFS

EEGUFIRE B bR AR R ISR, Rl R IE T 725 BN AR 26 1)
Senh b, BN R v BEE R ERAUR S L], PRIE2 =R 5
FRELEE RS E M, AR 20184 H]E . Wil | CRR=4 (2018-20204F) Ji&
RIEHRIELDY 5T AR R ARFELEARE R ER . AR 2017-20194E L4 73 i & 1t
2 41154,755.83 /3 70, I I = A SEIL ) AR 2 AT 23 BRI ()30%, AT 1A w] A
ERIPE

(2 BRENEEHEKFE

O ) P FE HRAE AR B (S EIER IR ) o (5 B9 R B ] 2 )
(2 AR5 S B i 0 55 A BRI P ) S5 A ) e, B0 HERA . S A1
SEREMAR R A S, ORBEA R Fr A AR Bt A P USRI A FE

o\ E B g M wwwe.cninfo.com.en &K A AH G A, Ik E CF ERIEFHR)
GEFHHIRY « CEHEAEHRR) K& GEZHRIIRD) N w5 B E . mEWn,
NEEFR EAS B R IR E R AT A0 e AR AN I I A, BT {5 B R
PRGBS AR SRR T, A B SUI ST 4, RAT X R B e v B R O 1 B R
A, RKRAMER A RN RS BAT N,

[FII , FESEAE % BUEENE RG> ) HFEE 56 35 A H 5 S B R & R 2,
AN S B EE AR AR BT &, i e IR S AT S B S IR0 55 B LA AT,
Pl A i AT S48 AR, S &8 1B W B AEV S ORTRAE 5 R,
RERHE G, R AR T R, AN, Ar o0 AR E RS F
IS RAMEOR . 055 55 B4 ORI AT H U, VISEBAT THRSE, 4 T A
H R AR AV E A

(2) BGERNBRERE



DA IR A SRR AR T AT R, JCH A INBR R S AR 59 R
RREHIAASE AT 75 75 T VE B B, B ORI IR % 2 ) B K T3
FIANTER 2 58 KRB AR KSR L & S M SRS & 7 20
HAIF, AT NBRZRIEBUER S 205 [N, BOR RS AR S SO /N it
A et SRR, 6 AR /N BB R R A R BT 225 KN AT 3R, e OB T A
taAE NI DRERr &t

DA S IR TR IR L SRS 2 S BB PRI K A 28 IR 3R 1
T B R IRIE . A R RFEHR TR BT E R AR B BRI A K 7 e SR
2, I IR YT 300 R IE BB H AR F A, IRIEIEUETRMEAT . B S R Mk
ARAZ T “WBE Lol b 7 6552 Mr Ak S IR HWE 5 08, BRI
WHBINIFALILE A FEE, VISSEr S E 1 &ia M m



M. RARSEF

(—) WREFFHNRFAF TR

024K, ZOAREEAE F5 3t I A8 E 5 T W RF “ SCACHUE A E (1 d f E
s DABUTHETE A o B s i i o (ARG i IS« 22 SR AL I 58 5 SR, KRR T dh
R 77 M E A ZRAR SR A% O 55, FRef “ URBHZ O — 2, AT AR R 287
(I R, WERF OB A& A, HARZRIRRE 7 b R R I
WA, BAREE KIERARZAG M IH , 2050 LSO G TS B
EE LR =AM TR L RS I LR AN T G AR
M, DURPON O EhX, 2E Ui FEAR” « “ " .
RO X FEKE RS, H AT 2P e R AT R

TARBET RARARIECITIE =P, FREJLAR, KRBT O R
B TR ML AL Bl RN BUNL FERG. B AR BT T
BA TN SRYIL Bl Ay HERRS AEML T FEE . EEINEE, T
WOUA-PURE” HEh . [, BREREHA KR, R AHER TR,
BRSO S e A B 7 i, AR LR 5. 8K N0
vt 2 FR) T M7 7 i o

WE AN, BARTEY KD, BRERE b5 b A 7, KB Rdr
HERIPY IR 55 L2308 8BRSl R KA A B T gy, 4138 47 e i 24 B i R “ 22K
W . BARENES RGN A w0 RS AR, P S
IR Wit By, BL “AbJE R SRAY, AREERERR T NaE S, 5 E bR
AR R E R, £ RIEMAIFER, EANFERIETT BART R, BT
& ET TR A B, ST, BHE. S @R iR A
R “TARE” FTE ROV RAG TN E 2 002 8 A5 ah AT 2 B LB AT AT .

(2D RMFERLR, ITERSRERCKITEE &M

TENRARITIE SR IR — 7, WS RS ZRAR 2 oA Ja B 231,
R AR RIS T Pt Eol A — IR s o 3. H T, 28K O e A
JRi 1 22 R Bk it RS S K B A ot PR L AR N R ORI I R L AR N R



BRI« IRIMZEAR IR R AR M ZEAR BB P T 1 D0 2 R B ARG i
B AL SALRARW T LA AEME AR RS IRINEE L 2 ARG 5t P
o b, AR N ZFBRORI)E ARG 78 E BRSO AR, BRAHEAr TiE 2
[ A 2 Al o

H 202044046, AURRAR IR 24 R “ B B, ZR R FH SEBRAT 3 AR
ITRARER — BB RO SHNES T, RS S )E N @
S B R, BERER X R R AL . BRI AJLIETFIR . {5 AT
DT B, B RE A B 1 ARV LR RN 2 Ao BEXT RS RN 25 7
TE, RRWIERFE T — TR KF, 45 T2 NTERFIRIS A N B HEL ot o

HA G AE 2 LB AN AR Jy, RIFRT R AR BB U, A
T TAEXEIAVE S 2 LA BRROLE RHB ERSE, FFRRNIE BT i e/l o (e
OB R S 284 . BRAL, TR AER20204F 4R T8 1 2 REM Ak Ak 2 ST
2y, BRhE . PRENA SRR AN, TR NS BCE 25T TS BUERM
7] 2 S By A s B EGE B SRR H AL & B A wfiE 3. ZRORHE RS R AR
WRAF A RS ER M ER, WA REE ST, RE— M IESKE.

(=) BRI, REEFRRS

TRAREE B T B ZR AR 3T B ) BSL T-19974F, 1A B X — % i .
PRBEA R FERIIAD , AR AU m g g, 207 7 s EwIel . Ltk
KRg. 2EAMR. SR ERE. EE MBS R R i N E By
HEH0E1034, MG EEAE. WS SARGFHE. Wiisraik. Ws

.
&,

DA AR S5V R B b, A R 519294 752 B 7 1) [l Br 4 8 L 1 4
1B, AR B ERLL “SHRER” NEKINEFRRS . SH2E K E B
RKEEFXDMATRESNE, R TR EREFRBIN, FERRER, &
M I B A e A AR SRR IR ST AT W R i, ASWTEs MR, 3736 2 =)
S e 55 A AR

ER PURT BRIRENEG, RARYDLRI & “JURBEE2AE 7 oL
Polb B S B /N s )R 25/ X B BE R AR AR ST AU, BB A B s ik N
ST VRUR AN L A5 B A s 4 i I XV 8% s D FR) B2 2L Rl P iR i A



Poslb N 573 B BB s BEE — UM RS L FHAURIF 285 JF R PRt S S2li ik 555
e TR SFUA: DX B 2k o 28 ARADMY 25T H 11 ARG A R 3 XCRII5 H (14936 P41 B
BT, ADURRAEYNL UK, 52 R AR B, Al 7 RIT R —
RIVERBROARSS . (ENEARYII ARG B S — LIRS WGk, £
RERIN I R Y R N 2 o 28R 2% T A BRI (B 1% A, B 13RS
W ESCRE B R XCP %2, [FI AR 2 S RBUMF A AT, XEIH AN A S B
BAE “ETER M TTIRAL” S REAR T K il

[0 1 2 52 R, ZRRIML T 57 TR TARAE B L. B 1 SIAR%
IRt AT Bl AR B 52 TAEROIRDUIB BASs HA LAE, %
T H AR BARTE DU e 3 0B S B BRI DG 284, IR 01 T B i
o
BeAh, A E N A, LA IX, ZRARMME & I AR K

RN RSP HiG30 . 26 TiEs). Am RS XiEs), 3RE5
WERKKIEES S,

(9 RRAE, HORS

AR N 2B —— R ENRAR AT, FoRBER ek E . K
TEEAEA RS, TN TR — ki) B b= RS 2 8. Hil, #
AE O REE W B+ S RESILRIE, 2T 2RARETE. B
1 AN R, KAbnts 8. F SRR . R, RREREA
[FIRE L R BT A SO BT I IUH 2, i R B 2 AEAR IR BT BB IR 55 3K
B ROK, RIS B 5 RO S A N se 7 i, RS
LB AL, DU R i U B R b E IR S5 A D9 2 85 2 P i R R AT R b, F
BARTT R PR 7

R YUR” W, BARAEIAAEIHE R AR B SAT R R %
B, AL DL KB ERASL, RIS E P IR A X R RS . BCE
B et For, IR 2R K G M 5 BURT 8 3 5 AR 4R e B B A A, 2020
SN[ WA B ANR 2 SR R 22 a3, by Bl e AR AR DTk, 2 21
T BUR 7S 73 H 5E -

v

=
-



B ZRARSRT

(—) ANA#EZ

BARER—HFKE “UNNA A AEAMER” FHAES, KA
AN ml I BRI B . NI BHREi 2 oote. Llkfe. felife, %2
N EEIEE PR SEDLHTEBR 5

NEPIRZERY “ORFICie. w el ot BRI, BTIE SRR
HIREST RGBT LN, Dy R S e A AR 55 o

N TR~ ) 2 Te R TR B, N SRR AR SR SRR v 5 b 55 R
WYY, AT, T RAA R R, B 702w g H bRk e

() BEAA B

20204F, FARLEBITE DN A KNS, MIRTHHHRE S ik, LIRS
AT SN NAZ, T SERI A RRRN, HESh 2w Al vt o

DA N R IE B AL N “ PR RRGERE ™, 2 “NASE 7 IR,
INEAL “ANA WA o 202042 5 KIgAa AN E 01T, FFRDEEL “ NAWE”
tHRl, MAERES IR 59k 7 — KA A A

“RARKETE, AR AERANS BRI Z” th 2R A m RN
AWk 20205 B4, AFETE T KO TR I, T HEESCERE T
T ARAGEHEENE, KRR AR LTS N A PRER 58 1 22 =] 1
RO “REER” J1E

BEXPERAERTR, AmBit 7R TP reimE, B C =)\ .
SEERAERNNES . WEHE PSS TE, MERARIRK. KIBEH:
PEARE S ENLEE . BEFERHNLH, BHFEREM. 5\ FEEHA
B, BRI PR R .

KRR AAARIL T A IR NA BV EAL,  BLRAWTROR 3 TR RER B

(=) RERTEF. N

N ERARIE (R e NRSEME ZT3%)  (hH NRILATE 5573 & [FED
G OrRBRIR) SFREHME KA SEti sk B, ST 55 2 i DA DA o R 37



Wik 5 R LA GishaR) , ARTAAERE. i, Rl L. A7
SORES, FN S RIS . BRILAE, AR 4 B T 2 A SCRME: BRI
SARRI AT B A T, 23 w4 I SR T O RIE 45 T BT MBS T AR A
A i LESEEMAR E R 18, k. TR 7R B R T HTR
W5 REPR AR E], ARb oA 53 TR HAG . AR e, A A A H B
FLEEARA o

MR E R A H 2o =)\, ARE N« R TBERAER, JF
FETBUBRAT A S AR AT Bl RO i TR JEAL M, ik 53 AR TAR ARz B 4l
ISR HEIONG GIPS S

o)A S AT A e A AR, ST B 557 B s AR R AR AE
SR LT ah s DA E . 2wl +or EALIH LK %4, R DR e
e AW .

NE A CAFRE) M Cam ERE) e, har I TR K2 RE w2
AL TARES, RN TRE AR PEEEEES), ERIRTARKS
(1R SUE7 = S 7 AR NI EE PN e

DR m) R EE R VSR AT IS M, DI SEAT SR AN 2K, PR
AT SE i e, e X3 3l 24 = [R5 sl A T TACR I A E =
W, HERER B IR ERE o FL il B b3 T U B ) ) ) F5E A0 458 AR ) 7 24
Brm Al DAY CRTFMD) SN, PURE EHlEEIT AR, 2L
RTARIAT TG, IRER TARE LTI EE.

() RAPBE TIEASE

FEARMN SR [P0 7 5 RT3 T R=E M8 fEJbs
EHRATIE 31,700 UK “ R T2 KT AR BE, LHAR ST, BT
S oh, B EER . Fe BRI DDA S BRI BE IX, s A2 B3 T SR IR AR 75K
O FLIIR o R T RERE S, SREE AL IR S, " T A “ UK
HIANSCRAM



7 JAREHE

H T et il 58 1 R R BAR - ZR AR AR ST AT BUR B BB 12 AR IR K, BA
OREEN BB ) 2 a8 oA, BRS 5. T EPER % TR, ol
AREAH R 18R] BRSO TG RIS, KIDTRE LM Az Fl, H
PR RO, AP, AR AN 2 s 5] .

(—) FFRBRETAE
ARV AL R X340 HAKFE 3 Ll 3O R A 51 B 2 AR Kb E A S »
ATHI ) 3 MRS i 3 RTARMESS T4k, Wil g — B, JBGE 71, BT

By TAERLE. A eI, Ay “</SHI2RE” 545, RELER
ANH P AE TR R, R B 100 H B T 78 e A W TR 5 0 g S B ik kg
TRV 3= 1T DU PN BB AR I SE 355 B 1 5 358 o WM AR S5 N RIS B 85 5 I i3k AT Jh S A0 3 |
PIRFERZIT RS . A2k, EE, EHTHEE T LARCE.

ANFRIEE IR AR B AR RT R R S H 6 — RV, HUR T, &
PR F A TE BT TAE, NEF . b E & TiR4E 24 /SRR . &
AREME ST [ AL X E R LR . A R TERRKMEH DS, JHig
FREEILT 5 i 247, BRI AITH WA /N A 2L X It 47 1 FR 5,
BEERTF RN R . HBE S FERBR IR 48 S il 2 1 X 38, B s fa
oA B A7 Bk G OO FEFR I, HEAE T AR 1) 25 4b 350 3 Ak e V1Y 55 V(0L 25 i3 4T
HEE, [FIRFSI0H RS &8 2 mBa D= IR SE Mt 3 EEH DR, Mirfh4
IR, A TE IR MR 2 WA R

(=) LIRS, WX, BRI — TE%

SR AL JE A, /NI AT AT 22, Rl &R e 4 > TR B
TR FTEE R A E N, 7R R RIFTED Sk 7 M/, 2SI
H &R ER TR, BE RN AR ZES, g% 7Rtk E
FTENSET 4, — M idrisic, & “%k” kil

(2) BAART, FRBRTHERIE

DR, BEM S, IGZORRARERRFFN AN — W T



S goll, BARER — B LUCRHES SR AT BAT 235, IR 288 A s U I A
A BT IR MOREEEE TR A A

1. =BME, REBR—RFE—E

BENE LK, M THARAR S A F Ao A v A ™ RIS, Rl TR “ 2 BTE
Filr: = EHHRACK AT 7 TSR, —A I T S RE7075 4+ 2830077 /1,
WA A 74,000 /5 70, R BREMM -GS LFEFRBIMAEL, HRIGEZ.

RGN, thaf %, MRt oG BEZEBUF. RARER. HITX
ST LI “CREIAR « RIE—” BAREZ LA mBIREATRIT P4, 35777
B ELST

2. BEOLHEBE—RBAREBFDILPEA RS

ERIEIR, BAREWIFEI 7L A mEE, BRBAERT, HET
MIVSIH AT BB 13E b O rp IR IR o 2% T T R I DUT, SIERIA R B 2
Foidieee oo A HE — B RN B A N R — AL A, HISEARAE
B YT S I5R AR 1

3. BABTHEIEREARESNRBEEET AR

ARIHZ AR PV TE I « AR HZ AR AR 2 SOR M ARMBRIBE, BG K
B[R] 2 JtE” A i BEIE S, NSCRMAb R B RN R AR
PR N AR s AME S BRI EALIE . BRI, RGBS
JREIN S IE, ERTR R AR L FERN, ORPUE 2, BRIRERITRARE
A— BB A A A2 DT AT

AR T N TEZRAR “SH— i, IR LURTTRSS . BN AR
i e 554 2R OG8RI A% A 55 o BRBEIYIIA], ZRRTE RIS 03 TAE sy Ay IR
FSrEEMIFEIR, B REE KT, B IRESKRE.

FRMZ AR BB H S ARG T, & H et X8 S s 2 i, H8
REZR AT SHAE — 2R OB SR LR 2 1 IR P

FEFE N TR, AR SH 28 AR DL T S0 0 PR — L it 7K R A P T 2 X 0
Piyeat X, ok DR AR T 25 50 1F



+. RARSMIE

BRSSO AR RIBR SRR SR N T4 KT o 2R S AT AT 207K 5 1
Hie & LRI B S, IERFT 2 BN ORI A B A [ 5, (B0 fs A i — X
FRAESIEE” o ZRERINN > S BC R, EEFSHENRRE—H
RFFoR ORI, HAERS HAMBINANEILAL, B X PR fR. K
TIHES T REM R BT, Rt 2B 5. AR R R EA K AR,
iEREMHIL. BRIAK. BAHME 2R MaORERIT RIS, HFEU) T
J7UARER SRt RT MERE S, KASCERRMERE R G~ BRI
M| — RIPARESD, BRI REIR.

(—) GEEFHEY, HOIEWHE

NEERNTE T, SRS E R E R MEL, BARRK L L E
reilid 1 [ LEED-GOLD [ Frgx ta i HUIAIE . FERFETT REQUE,  Widfr b =
Low-e & CLIZHT R ARRIL, JFaf GoMmIRE RS SNEI RS, B LAS. K
BHEEI K ARGt LEDIGIR -+ 2 5% NIRARBERE, RIS AL/ S0 X TF A8l B3 (1
WIEWT Tt SULFER, MK R TG g andl i LA, 254 oK AL B
WRGE B3 oy IR ISR ol A B IR AR A Bk

(D) SEBEIHES, 5ERMERE

AR, A INK 7 BBl REJSHE RS it (0 S, At i A 05 14, R
PPRACAR I ARACABE, JRAEM L MR, A E R, T AL
i, $ETHB Y TREEER, RN R Bshmit it R g, Basil. 2R
BES SRR TR Lt WD IR A A i S IAT YT e o

(=) SEAEFES, HERFHX

AL, RERARYNAHCE AL S . R T 2= RYILAE
20204 M N 2R IR ORAT BN, R JUHERERE X B2 7026 o WMV AE A 3R X I B A 7>
Rbm G HIBEIBAR » TR C AR B 0 R TR B A TR R VAR 7 FAE B 2D,
HE S AL EAE IR A B 73 EAL WA TS IR 55 2 JR1E 407 (L B A%
i gl ERATRIR 2R



U b=k, AFRPRAES R R HEIT AT, FEBRE T2 THE,
QIEANEL, BRS 5. #E. X XK@, (kA mAX
AT R I, KRR MR A 2 A 1 ok

AR A PR A 7
HHE 2
ZO=—%H=+H



	前  言
	（一）编制说明
	（二）报告范围
	（三）报告时间
	（四）数据说明
	（五）编制依据
	（六）报告获取
	（七）联系方式
	地址：北京市朝阳区东四环中路58号泰禾北京公馆11层
	电话：010-89580885
	传真：010-89576999          一、关于泰禾
	（一）基本信息
	（二）社会责任宗旨和理念
	（三）经营状况
	（一）完善法人治理结构
	（二）健全风险合规管理体系
	公司历经多年发展，已经建立一套较为完整并且运行有效的内部控制体系，从公司整体层面到各业务板块层面均建立了系统的内部控制及必要的内部监督机制。
	报告期内，受地产行业整体环境下行、新冠肺炎疫情等叠加因素的影响，公司短期流动性出现困难。鉴于风险防控意识和内控管理理念多年来已贯穿到各层级、环节中，公司一直在积极稳妥化解债务风险，以期实现公司长远价值，以最大程度保证债权人的利益。根据内部控制的“控制环境、风险评估、控制活动、信息与沟通、内部监督”五个要素，公司将进一步落实和强化内部控制体系的执行力度。同时公司将进一步完善风险管理体系，结合房地产行业特征、平台公司发展模式以及业务转型等方面因素，系统地对公司内外部的主要风险进行识别及评估，不断提升风...
	（三）完善信息安全管理系统
	公司在信息化管理上实行了高质量的信息流程安全管控。报告期内，泰禾集团进一步强化信息流程中心职能，加大自主研发应用系统的力度，对涉及业主信息、财务信息等关键数据进行数据安全管理，全员进行信息流程安全学习培训，完成对公司内外部核心信息的管控。
	三、泰禾与股东
	（一）保障股东的分红权利
	（二）高质量的信息披露水平
	（三）通畅便捷的股东沟通渠道
	四、泰禾与客户
	（一）满足客户对美好生活的需要
	报告期内，泰禾放慢扩张步伐，积极探索房地产产业链布局，依托集团高标准的物业服务及酒店管理体系涉足长租公寓市场，打造全新高端公寓品牌“泰禾寓”。泰禾寓为住户系统性的建立“全方位一站式”的智慧生活社区，以“绿色环保”为设计理念，以“让居住更美好，让度假更精彩”为经营理念，引进国际知名品牌智能家居家电，在呈现经典的同时，注入年轻活力。泰禾寻求、建立符合中国市场需求的长租公寓新模式，筑建现代、智能、绿色、健康的高品质生活，将“泰禾寓”打造成为年轻精英人群喜爱的公寓领先品牌和公寓托管行业标杆。
	（二）提供舒适体验，打造高品质差异化的酒店品牌
	作为泰禾打造美好生活的一部分，酒店板块是泰禾多元化布局的重要一环，也是泰禾聚焦和服务于房地产主业的一项重要战略决策。目前，泰禾已在全国布局了多家国际品牌酒店及自有品牌酒店包括：福州泰禾凯宾斯基酒店、福州泰禾铂尔曼酒店、泉州泰禾洲际酒店、福州泰禾智选假日酒店、厦门湾泰禾度假酒店群、北京崇礼泰禾滑雪度假村、福州湾泰禾度假酒店群、深圳坪山泰禾精品酒店等。其中，福州三家泰禾酒店已组成海西国际品牌酒店群航母，联合接待了诸多国内外组织及企业。
	自2020年初始，为积极响应全民“抗疫”政策，泰禾酒店用实际行动积极践行泰禾集团一直倡导的企业文化和社会责任，延续至今：各酒店内部建立疫情防控信息实时报告，每天定时对大堂接待处、电梯间、公共洗手间、健身房等公共区域进行消毒，将科学疫情防控工作落实到每个细节之处。针对疫情期间的客户需要，泰禾酒店保持了一贯的服务水平，给予客人在特殊时期家人般的照顾。
	各酒店在员工防疫方面也不遗余力，坚持防疫物品发放、防疫专项培训、员工工作区定期消毒、员工健康状况定时追踪等，并特别增设平价蔬菜小站、健康饮料等特别关爱举措。此外，酒店板块2020年全年开展了多样的企业社会责任活动，除助学、扶助社会弱势群体之外，泰禾旗下酒店联合举办了包括“致敬我的同乡英雄”抗疫公益感恩活动及福建日报社高考公益活动。泰禾旗下酒店员工在坚守岗位服务宾客的同时，也希望通过实际行动，传递一份力量与关爱。
	（三）泰禾物业，提供高端服务
	泰禾集团旗下的泰禾物业管理有限公司成立于1997年，拥有国家一级资质。跟随公司发展的脚步，泰禾物业管理规模高速增长，经历了品牌初创、专业化发展、全国布局、集团化管控、信息化建设等发展阶段。报告期内管理物业项目总数达103个，涵盖住宅公寓、花园洋房、5A级写字楼、城市综合体、酒店等。
	以高端服务作为战略目标，公司与1929年在法国成立的国际金钥匙组织合作，形成公司自主的以“金钥匙管家”为龙头的管家服务。与荷兰管家学院、英国管家协会进行深度合作，委托多方国际力量培养团队、丰富版块体系，参照一流国际航空公司头等舱服务行业的做法，不断努力和深耕，打造公司的高端服务体系。
	全民“抗疫”的特殊时期伊始，泰禾物业即出台“九大防疫举措”：成立物业应急防疫小组；制定各小区防疫操作指引细则，明确监管机制；对进出人员进行体温检测、信息核查；全覆盖式园区消杀；协同医疗组织防疫知识宣传；物业人员自我防护；设置一次性电梯专用纸和牙签；开展快递、外卖配送服务；全面构筑社区战疫防线。泰禾物业各个项目团队根据不同地区和项目的封闭隔离措施，不仅局限在物业领域，更是聚合板块其他资源，针对业主需求开展一系列便民暖心服务。作为泰禾物业的服务理念—“用心服务、贴心关怀”，在特殊时期被诠释出了特别的内...
	面对诸多基层员工，泰禾物业亦把员工防疫工作放在首位。除了贯彻始终的防疫物品发放、防疫培训、工作区消毒、员工健康状况追踪等常规工作，各项目还根据具体情况开展员工心理辅导、增设特别关爱举措，确保员工身心健康。
	此外，为丰富业主生活，共建和谐社区，泰禾物业各项目根据节日及地域风土人情积极组织举办包括节日活动、亲子活动、公益课程等社区活动，获得业主极大关注与参与。
	（四）泰禾公寓，五心服务
	泰禾旗下公寓品牌——泰禾寓为泰禾自有品牌，秉承泰禾高端服务理念、关注居住本质的回归，是专为千禧城市一族而设的自由共享的服务公寓。目前，泰禾寓已布局全国十城，超十二个在营及筹备开业的项目，分布于泰禾厦门湾、澳门湾、福州湾等湾系力作，及北京、福州、南京等热点城市。同期，泰禾寓将不同程度继续开发及对接新的项目内容，带来更多值得期待的城市、度假及服务式公寓产品。未来，泰禾寓的管理将与泰禾酒店及度假村更加充分融合，最大化实现资源共享，以酒店的高规格及高标准服务作为公寓客户满意度的衡量指标，持续提升客户满意度。”
	全民“抗疫”期间，泰禾公寓所有在营项目除了配合属地政策实行防疫管控管理，住户健康情况统计及追踪以外，同时积极为住户提供公区消毒服务、配置防疫物资。其中，白塘湾泰禾寓配合地方政府部分封闭作为指定隔离接待点，2020年间不间断接待境外返乡集中医学观察者，为地方防疫工作做出极大贡献，受到地方政府充分肯定。
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	各地学校延后开学，小朋友们停课不停学，在家通过各种在线学习工具上课。但由于大部分打印社没有营业，学习资料、课后作业的打印又成了难题。多个项目及时洞察业主的需求，由管家们主动承担起助学任务，统计各户需求并为业主打印装订好，一份份做好标记，送“货”上门。
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