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#A12017 4R EH R =i
AT AR bR T {E 35. 84% 24. 09% 19. 00% 5.81% 21.19%

MR 2 AT 2020 VST ARIERE, 2020 (5 B & W RS WM S HabrE a0 T %

Fios:
Wi H 75 1E R UFH FEIE BARME BEM
EDIRAIE KR 27. 4% 17. 4% 5. 6% -4. 1% -16. 9%

FiE AR U R G L3 2 4R S OR KR rp s g 4G, FliH AR RS ) AT AR R 51
KRYEFFAE 25%, HIPAL AL RS YN 2023 47 55 2025 (R FF 20010 KR IR
RS B AT NI FR AR o 20T, ARV Al ALl T PR A5 S5 5 360 IR 55 T
WA K ZR AR o e I B 28 A 2020 A LGS PR AR HEAR 3 KK

it 3[R A v [F) SR T B b iy 2 R = AR E NI KR T IEDN 26%, DREFECRIZK
TR o PP AL 2020 A2 AL Gy (1o, ARAE flk 4 s FRI KRS K T AT 1
X ARG A Z AR A R FRIEAT T, NS A K ARAE 2023 42 2025 FEHEKEN
20%, FaE WIRIKEIMIN S 2025 SE/KPIReF— 20 FIIINY 2023 45 2025 FFHAIE KK
AT EE R AT 2020 LSRG AREE S SRRSO IS ES REfE 6, K
TR BT A RSG5 2

@ T WA TR IR 55 IR 2> =] PPN G R AR e S NI R (R 5
Py S P e TR NI R 0 T

Bz NRMJIt
3 SRR T s
T H
2017 4E 2018 4E 2019 4E 2020 4E | 2021 4 | 20224 | 20234 | 2024 4 | 20254
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2020 FFULA R IEF G R : 1) 2020 4E52 208 152, AR TAE, MR
PRGN 55 Friilsb s 20 JEAEk, ATVsE g ], HekERZ ek in AMREHE AT L, 3
GRREL 3) BEERIERIBOT. MIRTE. B REE RGHEAT, ol HRF B ] 5,
Ak 5 B e RRL,  FEREIC KRB 558 MR IE K A R AR, FEE P KIE )LD .

2020 FHEVTAT AL A2 LT A T ALy i, )5 I2E 2 BB, g R Ak
% EMIRTIE R T AR, SECE R .

SRV 2021 FINFE 2020 AEFLRE EIRA TR, Wi RIEEE S 2020 FERA
P, WONTRIA 4,900 5, ARRFIARIG K FFa e fE 80 T 2020 £ E R RG0S0
HRAE S G R S5 M RN B8 K R AP 28 KT

WA RS HT :

W VE A BT T S AR L KR 2018 4EN 15. 28%, 2019 4E4 10.89%, 2020 4N
-38. 68%, THMIMIA 2021 4F -38. T1%, %K 22 % 8 2 [H 5 v BiE 288 0T, MR
ARG, IRBREE S AL, PSSR E W ORIRE T, BV AL LSS 22
RRHFEM, [FIE A & RSy G e fi g, 12K R 2020 EK K —8, it
I, S,

HR I [ B 22 A A 1 2020 E SRR bR UEARL, 15 BB AR MR 5L E WA R 17 2518
5. 6%, # PP Ad B A7 2022 4E-2025 FEE N B KSR B AR T (5 BB AR AR S5 i N 1 KR
P E, AR CE I K R T & 2 .

BT 5 EAME BEA BR A 7] FIUHBN 38 K 2R 5 BN 3G K 2R (1)

J73 52 B R AN 3K 2

Bl NRM/IJT

P SLEEJEE Tt A

TiH
2017 4E | 2018 4E | 2019 4E | 2020 £ | 2021 4F | 2022 4E | 2023 4£ | 2024 4 | 2025 4

Bl 432.19 | 493.79 | 525.85 | 530.20 | 530.20 | 548.23 | 566.87 | 586.14 | 606.07

N3 14% 6% 1% 0% 3% 3% 3% 3%

Fa g 1 SR BN 5 2025 I ORRF— 2 A2 1 K S K Dy 0%.

WP AL BB WSS A TRIRSS . &l ARBIEIKSEL 5. R EHENE, KoK
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gk EHTR, % EF] 2020 42021 G HE) T A TGy R 2 R, WOTAL AL TR 2
1EH 28 I S N B VA TR 52 355 KR o L T8 M SR N 2% 8 2021 F A B RONZERF 2020 4F
K, 2022 FEFFURZET T35

N LI

T FAE A [F ST AT B BT A SR SR IE KAF T DL, AR LB A SR &5
Fv S se g, AREENUA B A BT I 15l 55 25 18] R 46

L& 2020 FE TR ARSI bR, (5B SRR L EE NG K
FPYMEN 5. 6%, BARME N4, 1% ARRIHAETN 2021 FWRNA — @K, RRFELEN
N R A T [ R R A G RP B P 2B AN AR 22 A8 2 18], PO tE A7 AT b AR R
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O 5 | AV A IR 2 5] FHIN 8K R R e BN 8K R (1 B o

TS5 SV ERARAT S TS 5B EHAERAG N ERK 5, HLaEE
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Bf ARG

P SRAE Tt A
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2017 4F | 2018 4F | 2019 4F | 2020 4F | 2021 4F | 2022 4F | 2023 4F | 2024 4F | 2025 4F

ERIZLON 358.41 | 404.73 | 415.60 | 327.20 | 294.48 | 294.48 | 304.49 | 314.84 | 325.55

W NI K2 13% 3% -21% -10% 0% 3% 3% 3%

e ) KoK SN 5 2025 YN ORFF— 20 B0 I R K S AT KR Dy 0%
ST /R R bR 5 W0 B8 AR 5547 PR 2 7 SIS G A AR E TN i R [ ff o
P SLAEAC K A SRR U

Bfr: NRMIC

PSR T e

TiH
2018 4 2019 4F 2020 4F 2021 4F 2022 5F 2023 4F 2024 5F 2025 4F

=2 ON 3,150.38 | 5,749. 11 | 4,528.23 | 4,075.41 | 4,075.41 | 4,213.97 | 4,357.25 | 4, 505. 39

N KR 82% -21% -10% 0% 3% 3% 3%

e I KK SRS 2025 SEYN KT OR$F — B AR 0 ROK BHIIRN B KR
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i RN ) RIS AT LY b vy 28 w3 =B AN SRR ME D 28. 81%, TRIFELR
PRI, BT A 2020 B R A AT ST IR EE, (5B RS AL A
NS REFEIEDY 5. 6%, 5 RS BIBPPAL S IR 55 At iR B BN L& PR, oI
RS LR AT TN AR FEWON IR o Gl IR )[R SRR AT G b iy o Rl = AR Bkl
KFFEIMEN 62. 02%, [RISRALATHL w2 =) g S SN DRt T (K 4 . O HLdd
i) 2019 £ TR QAT ST PR AEE, 5 B AR S AL T EM A R 248
N 3. 4%, B RE B ITAL FAL P UG R AR T FAT ML B A F P9 KF, ROREEEA AT
RELERF = U B MR P, ORI DR ST P AR SR LN IE 1, 2021 2-2025 RIS
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OB A R S B o 0 B ) 5 0 A R D e B AR 55 45 B 24
N T
I SR TR 50 T
Hfz: NRMATC

PSR T e

TiH
2018 4£ 2019 4£ 2020 £ 2021 4F 2022 4F 2023 4F 2024 4 2025 4F

Bl 1,731.26 | 2,003.60 | 1,360.19 | 1,142.56 | 1,142.56 | 1,181.41 | 1,221.58 | 1, 263. 11

N KR 16% -32% -16% 0% 3% 3% 3%
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BB A (10 Bl IV 5% FUARE B PRI St it b, SR b R G 5 A . R EAH SR B P A Bl
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[ € B 5= T E =R A IR, AR S ZE.
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B NIRRT
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2018 4 2019 4 2020 4 2021 4 2022 4 2023 4 2024 4 2025 4
NJTHEA | 26,454.85 | 60,985.92 | 29, 047.08 | 28,840.00 | 31,710.00 | 38, 080.00 | 45,710.00 | 54, 880. 00
ACFRIE K 1, 762. 80 616. 02 592. 80 710. 20 750. 40 790. 60 837. 50 884. 40
A1t 28,217.64 | 61,601.94 | 29,639.88 | 29,550.20 | 32,460.40 | 38,870.60 | 46, 547.50 | 55, 764. 40
FHHR 19. 78% 11.29% 40. 13% 30. 08% 30.07% 30. 06% 30. 06% 30. 05%

H 7 S0 S5 Bt AT, WP B 38 RS BB AN TIRAR, 2019 SETRR4E, AFFET

FIMETE MTIE I 5T T, RaE I, FHe b RE H a4
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Wt ALHS H5E T BATT 37 5 H ORISR 2 B o 24 R0 24 BRI 1 B 55 B AR T
HINRAN T AN G HIHET 1B, S BT8R 55 ARSI N, {H L BRI
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000676. SZ B 18. 7438% 11. 7345% 5. 1283%
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FH E B
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14. 3066%
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28. 84%

LM L 7724 7 AU AT F

2018 HE & 2020 FH = H BRI IKF20 508 19. 78%. 11.29%. 40. 13%, il HITF| =R
FERYEFRRAE 30% /4, Baknl b i AR BRI, HAED REEERZIOHE A, P A
T &2

@ T WM I 1WA 5L 1 557 R 2 ) FEIM SB35 B

eV B g S S TR DL R 2R

Hfr: NRMIJC
VB TN
el
2018 4 2019 £ 2020 4F 2021 4F 2022 4F 2023 4E 2024 4 2025 4E
FEWS | 5, 526,54 5, 838. 72 5,519.12 | 3,486.67 | 3,700.14 | 3,913.61 4,127.08 | 4, 340.55
dedb ey 5, 526. 54 5, 838. 72 5,519. 12 | 3,486.67 | 3,700.14 | 3,913.61 4,127.08 | 4, 340.55
T 46 R A , 926. , 838. ,519. , . , . , 913. , 127. , 340.
&t 5, 526. 54 5, 838. 72 5,519.12 | 3,486.67 | 3,700.14 | 3,913.61 4,127.08 | 4, 340.55
EIES 52.99% 55.21% 30. 96% 28. 84% 28. 84% 28. 84% 28. 84% 28. 84%

H I3 S0 0 55 HH AT R, PP A B 3 RO R BN NI AS, T SRR RAE 31%E
56% 8], 2020 4B F PR E 2R A2 2020 YR EL 2019 i, N T ASE H
RFFFGE, FTLABRA TR A RPPAL 5 8 2 ) 52 B R K AR I 117 3 56 5+ 0 853
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T 14511 | 17241 | 25144 | 23126 | 23820 | 24535 | 25271 | 260.29
INABH 3.77 4.39 8.65 8.65 8.95 9.25 9.57 9.89
AEME 7.60 11.90 15.05 15.50 15.97 16.44 16.94 17.45
Hopth 0.26 14.18 30.93 30.93 31.98 33.06 34.19 35.35
B 7.00

A 156.74 | 20287 | 313.06 | 286.34| 29509 | 304.11 | 31340 | 322.98
BFIZ 68.26% | 61.42% | 40.95% | 45.99% | 46.17% | 46.35% | 46.53% | 46.71%

U] e B S0 55 M TR, AT B R R R BN NI RAS, I SRR AE 40%
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AL NRMTTT
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=

2018 4F 2019 4F 2020 £ | 2021 & | 2022 FF | 2023 FF | 2024 £ | 2025 F
T%® 82. 98 96. 26 86. 63 91. 00 93.73 96. 54 99. 44 102. 42
&AL 3.41 8.20 8.65 7.79 7.79 8.05 8.33 8.61

IAEME 6.00 8.08 1.48
HoAth 3.66 3.62 6. 97 6.27 6. 27 6.49 6.71 6.93
&t 96. 04 116. 15 103. 74 105. 06 107. 79 111.08 114. 47 117.97
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2020 AT R B R BRI TUNFRAR, (BT SARERRE . ARV 5 8 2 7 S B A
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ik e itk e
H
2018 4¢ 2019 £ 2020 2021 £ 2022 4= 2023 4= 2024 £ 2025 =
AREEK | 1, 143.69 | 2,426.48 | 2,705.27 | 2,434.74 | 2,230.97 | 2,053.98 | 1,862.39 | 1,925.71
it 1,143.69 | 2,426.48 | 2,705.27 | 2,434.74 | 2,230.97 | 2,053.98 | 1,862.39 | 1,925.71
EEVilES 63. 70% 57.79% 40. 26% 40. 26% 45. 26% 51. 26% 57. 26% 57. 26%

H P S0 S5 Ml o, Pl PR R R E BN NIRRT SRS 40%5E 63%
ZIa), HE TGS, AR R B AARR T I758 G305, B A2
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	深圳证券交易所公司管理部：
	（3）请年审会计师说明在未取得神州易桥回函的情况下，是否实施了替代性程序，如是，请说明所实施的审计程序，未能获得充分适当审计证据的原因。
	回复：
	我们在未获取回函的情况下，对顺利办其他应收款产生的会计凭证进行了检查，对其所依据的原始凭证进行了核查；截止2018年12月31日，霍尔果斯快马财税管理服务有限公司（以下简称快马财税）、霍尔果斯易桥快马企业管理咨询有限公司（以下简称快马企业管理）应付霍尔果斯神州易桥股权投资合伙企业（有限合伙）（以下简称一期基金）4,467.04万元；2019年快马财税、快马企业管理与16家终端资产的原股东、一期基金签署了《终止合作协议》及《补偿协议》，快马财税及快马企业管理计入其他应收款—一期基金16,901.35...
	我们取得了神州易桥的财务报表，实施了审阅程序，我们注意到神州易桥的其他应付款项金额仅为77.50万元，与顺利办应收款项金额差异较大，从而无法判断顺利办对神州易桥应收款项12,391.66万元的合理性及全额计提坏账准备的恰当性。
	根据上表，顺利办2020年度年报审计实际执行的重要性水平551.25万元，顺利办2020年度计提神州易桥其他应收款坏账准备8,736.16万元，顺利办本年度未取得部分联营企业的有效审计证据，但确认投资收益-1,763.26万元、计提的减值准备8,561.32万元，长期股权投资期末账面价值6,952.63万元，上述事项涉及金额均大于实际执行的重要性水平。
	对于应收神州易桥股权回购款我们实施了函证及检查程序，但未能取得回函，也未能获取其他充分适当的审计证据；对于联营企业我们仅取得部分单位的未经审计的财务报表，无法判断未审财务报表的可信赖程度，同时，有部分联营企业未提供财务报表，顺利办未能有效行使股东权利取得上述联营企业经审计的财务报表，我们无法判断投资收益的确认、减值准备的计提及长期股权投资期末账面价值的恰当及准确性。
	上述事项对财务报表的认定层次存在重大影响，涉及财务报表其他应收款、长期股权投资、信用减值损失、资产减值损失及投资收益等项目列报金额的恰当性及准确性，但并不对财务报表整体产生广泛性影响，不存在以保留意见替代否定或无法表示意见的情形。
	问询函5. 2021年1月4日，你公司披露《关于子公司、孙公司签署<股权转让协议>的公告》称，子公司霍尔果斯快马财税管理服务有限公司（以下简称“快马财税”）、孙公司霍尔果斯易桥快马企业管理咨询有限公司（以下简称“快马咨询”）拟处置部分终端资产。3月25日，你公司披露进展公告称，已明确交易对手并同意签署相关转让协议的共30家，由相应终端资产引入第三方收购该终端资产一定比例的股权，以快马财税、快马咨询应付原股东对价款等抵顶本次交易的股权转让价款。
	年报显示，因拟处置部分终端资产，你公司持有待售资产期末余额为5.08亿元。
	（3）请结合协议转让条款，详细说明你公司将上述拟处置部分终端资产划分为持有待售类别的具体明细及划分依据，以及对你公司2020年财务报表主要科目的影响。另外，请结合上述持有待售资产预计终止确认时间，说明股权转让协议完成时，对你公司2021年财务数据的影响。请年审会计师发表明确意见。
	3、核查意见：
	（1）公司将拟处置部分终端资产划分为持有待售资产符合《企业会计准则》的规定，各明细项目划分恰当；
	（2）公司模拟处置持有待售资产对2021年度财务报表的影响金额恰当。
	稳定期及永续期收入与2025年收入水平保持一致，稳定期及永续期收入增长率为0%。
	无锡易广企业管理有限公司与无锡易真企业管理有限公司预测思路一致，历史年度及预测期营业收入增长率如下：
	单位：人民币万元
	同行业可比上市公司毛利率水平如下：
	由历史财务数据可知，被评估单位主营成本主要为人力成本，历史毛利率在31%至56%之间，2020年毛利率降低的主要原因是2020年收入比2019年减少，人工成本支出保持稳定，所以毛利率下降。本次评估考虑到历史毛利率水平和未来的市场竞争环境，预测期毛利率接近同行业可比上市公司的平均水平合理。
	通过同花顺查询同行业可比上市公司近三年毛利率平均值为28.84%，被评估单位2020年毛利率远接近同行业上市公司的平均水平，预测期毛利率接近行业平均水平，预测合理。
	③无锡易真企业管理有限公司毛利率的确定及合理性分析
	被评估单位历史数据及预测情况见下表：

	4、执行审计程序：
	（1）评价并测试与商誉减值测试相关的内部控制，包括对关键假设的采用及减值计提金额的复核和审批；
	（2）了解并评价管理层对商誉所属资产组的认定，以及商誉减值测试的政策和方法；
	（3）评价管理层聘请的协助其进行减值测试的外部独立评估机构的胜任能力、专业素质和客观性；
	（4）与外部独立评估机构进行沟通，了解其评估范围，以及评估思路和方法；
	（5）获取外部独立评估机构出具的评估报告，在本所评估专家的协助下，评价商誉减值测试过程中所采用方法的恰当性、关键假设和重要参数（如增长率、折现率等）的合理性；
	（6）复核商誉减值计算的正确性；
	（7）评价财务报表附注中与商誉减值相关的披露。
	5、核查意见：
	通过执行以上程序，我们未发现重大异常情况，本期根据资产评估报告结果计提商誉减值准备依据充分、计提减值准备金额合理。
	问询函10. 年报显示，你公司计入当期损益的政府补助1.35亿元，同比增长16.87倍。请说明你公司主要政府补助的收到时间、发放主体、发放原因、相关补助是否附生效条件、计入当期损益的合规性，并说明对于单笔大额政府补助是否履行了信息披露义务。请年审会计师就相关政府补助计入当期损益的合规性发表意见。
	1、政府补助收款具体情况
	（1）孙公司樟树市顺利办信息科技有限公司
	单位：人民币万元
	（2）孙公司神州优才人力资源服务有限公司
	单位：人民币万元
	（3）孙公司顺利办（舟山）信息技术有限公司
	单位：人民币万元
	（4）孙公司神州顺利办（宿迁）人力资源服务有限公司
	单位：人民币万元
	（5）孙公司宁波顺利办财税服务有限公司
	单位：人民币万元
	（6）孙公司神州顺利办（芜湖）人力资源有限公司
	单位：人民币万元
	注：除上述政府补助外，其余为增值税加计扣除等形成的收益。
	2、执行审计程序：
	针对上述问题，我们执行了以下主要程序：
	（1）取得顺利办与各地政府及园区管委会签订的《合作协议》进行检查；
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