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中科云网科技集团股份有限公司 

2021 年度董事会工作报告 

2021年度，公司董事会依照《中华人民共和国公司法》（以下简称“《公司

法》”）、《中华人民共和国证券法》（以下简称“《证券法》”）、《深圳证券交

易所股票上市规则》、《深圳证券交易所上市公司规范运作指引》等有关法律、法

规及《中科云网科技集团股份有限公司章程》（以下简称“《公司章程》”）及

《董事会议事规则》等公司相关制度的规定，严格依法履行董事会的职责，本着

对全体股东负责的态度，恪尽职守、积极有效地行使职权；认真贯彻落实股东大

会的各项决议，勤勉尽责地开展董事会各项工作，切实维护公司整体利益和全体

股东尤其是中小股东的合法权益。现就公司董事会 2021 年度的工作情况报告如

下： 

一、董事会关于公司报告期内经营情况的回顾与分析 

（一）业务背景概要 

2021 年度，新冠肺炎疫情零星散发和局部聚集性疫情交织叠加，以及郑州

爆发“7·20”特大暴雨水灾，对公司正在经营的餐饮团膳业务造成一定冲击。

公司游戏业务方面，随着《游戏审查评分细则》、《儿童青少年近视防控光明行动

工作方案(2021—2025 年)》、《关于进一步严格管理切实防止未成年人沉迷网络

游戏的通知》等监管政策和文件相继出台实施，游戏产业监管环境整体趋严。在

此背景下，公司积极调整经营策略，充分调动团队积极性，对存量业务进行重塑

及改造，加大市场开拓力度以引入增量业务。具体情况如下： 

1.餐饮团膳业务方面，在全力保持现有餐饮团膳业务稳定的同时，加大优

质团膳项目市场拓展。 

面对新冠肺炎疫情及自然灾害带来的不利影响,在确保员工安全、健康的前

提下，公司积极维护好存量团膳项目，并加大新团膳项目开发力度，取得一定的

成效，公司餐饮团膳业务在报告期内实现营业收入 10,078.48万元，同比增长

10.50%。报告期内，泰康人寿一期和二期、中债金石资产管理有限公司（中央国

债）、北京中证保信息科技股份有限公司（新盛大厦）、中欧国际工商学院、中国
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民航科学技术研究院、广东省人民政府驻京办、中南杰特超硬材料有限公司、中

国船舶集团有限公司第七一八研究所、郑州市经济技术开发区第五初级中学、解

放军某医院、陆军某研究所、陆军某干休所等团膳项目合同到期后续签；新增了

北京市环境卫生涉外服务中心、萧县机关事务管理中心、河南智慧岛投资有限公

司、河南省税务干部学校（郑州校区、开封校区）、河南水利与环境职业学院、

安阳工学院、山东省费县上冶镇初级中学、邯郸市体育运动学校、华北石油工程

公司井下作业分公司新疆区域生活后勤服务项目、淮北市第一中学等团膳项目，

并成功入围郑州经济开发区中小学生配餐服务项目。随着上述新团膳项目在下一

完整年度的实际运营，公司餐饮团膳业务将实现进一步增长。 

为履行社会责任，在郑州“7·20”特大暴雨灾害期间，公司控股子公司郑

州湘鄂情餐饮管理有限公司在积极开展生产自救的同时，在力所能及的范围内，

向周边社区群众、救援值守站点及救援人员提供必要的餐饮服务支持。 

2.互联网游戏推广及运营业务方面，对存量游戏项目实施二次营销、精准

营销的同时，积极引入新游戏项目并积极推进各项前期准备工作。 

报告期内，公司推广运营中的游戏主要为《百龙霸业》、《王者国度》和《帝

王荣耀》，随着运营时间的推移，运营游戏由成熟期步入衰退期，再通过在主流

媒体投放大量广告，以吸引新玩家的边际收益将逐步下降并转为负。对此，公司

迅速调整运营策略，将业务重点放在维护现有游戏玩家和激活长期未上线玩家

上，逐步减少主流媒体平台的广告投放量，进而转向对现有玩家实施精准广告营

销，包括通过短信营销，二次激活老玩家或精准引流其他游戏玩家；通过与知名

游戏主播开展合作，加强营销主播与玩家的互动，形成粉丝效应进而提升存量游

戏玩家的粘性；通过与游戏工作室合作，进一步提升游戏活跃度，提高现有玩家

游戏体验，同时精准定位高净值玩家，做好后续跟踪服务工作。上述举措取得了

一定的成效，在游戏运营后期减缓了公司存量游戏项目收入下滑的趋势，实现了

存量游戏业务创收利益最大化。公司游戏业务在本报告期内实现营业收入

21,629.14万元，同比增长 23.45%，实现净利润 2,028.74万元，同比增长 36.96%。 

2021年下半年，监管机构陆续出台相关监管政策及文件，在游戏版号核发、

玩家充值与在线时间等方面强化了管控。公司游戏业务团队对游戏政策及环境有

着较高的敏感度，经认真研判行业趋势、反复论证后，意识到游戏项目资源在未
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来一段时间内必将更加稀缺，在相关竞争对手尚未作出反应前，及时地通过业内

资源获取了《女神次元》等游戏的运营权，并迅速开展新款游戏上线前的各项准

备工作：1）加强技术、运营、市场等内部机构的沟通，各司其职、分工协作，

对游戏稳定性、各项功能及充值端口进行测试，评估游戏模式、美术、沉浸度等

多维度竞争力，制定推广策略、文案并遴选推广渠道；2）快速测试市场反应，

对内部评估合格的游戏，快速推入市场，在严格控制广告投放成本情况下，集中

观测玩家注册、在线时长、充值等玩家特征，分析各项关键市场运营数据，总之，

在行业监管趋严、市场环境不利的背景下，公司未盲目在新游戏拓展上投放大量

营销成本，而是在保证公司游戏业务盈利能力和现金流的前提下，择机蓄势，待

条件成熟时再行推广新款游戏项目，为未来业务发展打下基础。 

（二）整体经营情况 

2021 年度，公司规范运作、稳健经营，共实现营业收入 31,717.21 万元，

同比增长 16.59%；归属于上市公司股东的净利润为 474.70万元，同比实现扭亏

为盈；剔除股份支付费用后，归属于上市公司股东的净利润为 939.62 万元。公

司基本面得以进一步改善，公司持续经营能力得到进一步提高，为公司后续发展

打下坚实基础。 

二、董事会运作情况 

（一）董事会会议召开情况 

报告期内,公司第四届董事会共召开 1次临时会议，第五届董事会共召开 14

次临时会议，会议均以现场与通讯视频相结合方式召开，会议所审议议案涵盖了

董事会换届选举、董事任免、聘任公司高级管理人员、审议定期报告及相关议案、

审议聘任会计师事务所等诸多事项。 

具体情况如下： 

会议届次 召开时间 审议事项 

第四届董事会 2021年 

第一次临时会议 
2021年 2月 9日 

1. 《关于公司董事会换届选举暨提名第五届董事会非独立董事

候选人的议案》； 

2. 《关于公司董事会换届选举暨提名第五届董事会独立董事候

选人的议案》； 

3. 《关于董事会提请召开 2021年第一次临时股东大会的议案》。 

第五届董事会 2021年 

第一次临时会议 
2021年 3月 2日 

1. 《关于选举公司第五届董事会董事长、副董事长的议案》； 

2. 《关于选举公司第五届董事会各专门委员会委员的议案》； 

3. 《关于聘任公司总裁的议案》； 
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4. 《关于聘任公司副总裁等高级管理人员的议案》； 

5. 《关于聘任公司证券事务代表的议案》。 

第五届董事会 2021年 

第二次临时会议 
2021年 3月 9日 

1. 《2020年度董事会工作报告》； 

2. 《2020年度总裁工作报告》； 

3. 《2020年年度报告及其摘要》； 

4. 《2020年度财务决算报告》； 

5. 《关于 2020 年度利润分配的议案》； 

6. 《2020年度内部控制自我评价报告》； 

7. 《关于会计政策变更的议案》； 

8. 《关于计提信用减值损失的议案》； 

9. 《关于公司董事、高级管理人员 2020 年度薪酬的议案》； 

10. 《关于提请召开 2020年度股东大会的议案》。 

第五届董事会 2021年 

第三次临时会议 
2021年 3月 17日 

1. 《关于终止非公开发行 A股股票的议案》； 

2. 《关于使用闲置自有资金进行委托理财的议案》。 

第五届董事会 2021年 

第四次临时会议 
2021年 4月 1日 1. 《关于申请撤销公司股票交易其他风险警示的议案》 

第五届董事会 2021年 

第五次临时会议 
2021年 4月 12日 1. 《2021年第一季度报告全文及正文》 

第五届董事会 2021年 

第六次临时会议 
2021年 4月 26日 1. 《关于出售全资子公司股权暨关联交易的议案》 

第五届董事会 2021年 

第七次临时会议 
2021年 5月 31日 

1. 《关于公司 2019 年限制性股票激励计划第一个解除限售期的

解除限售条件成就的议案》 

第五届董事会 2021年 

第八次临时会议 
2021年 8月 17日 1. 《2021年半年度报告及其摘要》 

第五届董事会 2021年 

第九次临时会议 
2021年 9月 2日 

1. 《关于董事会授权管理层开展合资成立商业保理公司相关商

务谈判的议案》 

第五届董事会 2021年 

第十次临时会议 
2021年 10月 29日 1. 《2021年第三季度报告》 

第五届董事会 2021年 

第十一次临时会议 
2021年 11月 17日 

1. 《关于对外投资暨合资成立商业保理公司的议案》； 

2. 《关于提请召开 2021年第二次临时股东大会的议案》。 

第五届董事会 2021年 

第十二次临时会议 
2021年 11月 29日 

1. 《关于终止对外投资暨合资成立商业保理公司的议案》； 

2. 《关于取消 2021年第二次临时股东大会的议案》。 

第五届董事会 2021年 

第十三次临时会议 
2021年 12月 22日 1. 《关于出售全资孙公司部分股权的议案》 

第五届董事会 2021年 

第十四次临时会议 
2021年 12月 31日 

1. 《关于拟聘任会计师事务所的议案》； 

2. 《关于提请召开 2022年第一次临时股东大会的议案》。 

（二）股东大会召开及股东大会决议落实情况 

会议届次 召开时间 审议事项 

2021年第

一次临时

股东大会 

2021年 3月 2日 

1. 《关于公司监事会换届选举暨提名王赟先生为第五届监事会非职工代表监

事候选人的议案》； 

2. 《关于公司董事会换届选举暨提名第五届董事会非独立董事候选人的议

案》； 

2.01《关于提名陈继先生为公司第五届董事会非独立董事候选人的议案》； 
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2.02《关于提名吴爱清先生为公司第五届董事会非独立董事候选人的议案》； 

2.03《关于提名沈洪秀先生为公司第五届董事会非独立董事候选人的议案》； 

2.04《关于提名李正全先生为公司第五届董事会非独立董事候选人的议案》； 

2.05《关于提名陆湘苓女士为公司第五届董事会非独立董事候选人的议案》； 

3. 《关于公司董事会换届选举暨提名第五届董事会独立董事候选人的议案》； 

3.01《关于提名陈叶秋女士为公司第五届董事会独立董事候选人的议案》； 

3.02《关于提名邓青先生为公司第五届董事会独立董事候选人的议案》； 

3.03《关于提名李臻先生为公司第五届董事会独立董事候选人的议案》。 

2020年年

度股东大

会 

2021年 3月 31日 

1. 《2020年度董事会工作报告》； 

2. 《2020年度监事会工作报告》； 

3. 《2020年年度报告及其摘要》； 

4. 《2020年度财务决算报告》； 

5. 《关于 2020年度利润分配的议案》； 

6. 《关于公司董事、监事 2020年度薪酬的议案》。 

（三）独立董事履职情况 

报告期内，公司独立董事严格遵守法律、法规以及《公司章程》、《公司独立

董事工作制度》等相关规定，勤勉尽责，积极参加公司董事会和列席股东大会，

充分发挥专业和信息方面的优势，对公司的重大决策给予专业性建议，使公司决

策更加科学有效；公司董事会分别听取并采纳了独立董事的专业意见，充分发挥

了独立董事的独立性，切实维护了广大中小投资者的合法权益。 

（四）信息披露工作与投资者关系管理工作 

董事会按照深圳证券交易所的要求，选定《中国证券报》、《证券日报》和巨

潮资讯网作为公司的指定信息披露媒体，并认真履行信息披露职责，确保真实、

准确、公平、及时、完整地对外披露信息。 

报告期内，公司按期披露了年度报告、半年度报告和季度报告，全年对外披

露各类公告 83 份，公开、公平、公正地向全体投资者披露公司相关信息，客观

地反映公司情况。同时，公司建立了畅通的投资者沟通渠道，通过投资者专线电

话、互动易平台、业绩说明会、投资者集体接待日活动等多种方式，与广大投资

者进行充分的沟通交流，并根据相关要求，为参加公司本年度股东大会的广大中

小投资者提供了网络投票方式，以便于中小投资者通过股东大会等合法途径，平

等参与上市公司重大事项的决策。 

报告期内，公司抓住新《证券法》颁行的契机，组织董监高认真学习新《证

券法》的内容和相关规则，并积极参加北京辖区组织的相关培训，督促大家学习

遵守新规定、新要求，切实牢记“四个敬畏”，不触碰底线。关于信息披露等方
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面的主要变化和法律责任，公司积极向控股股东、实际控制人进行传达，敦促其

认真履行相关义务。同时，结合新《证券法》对短线交易等行为规制主体的扩展，

要求董监高等主体要让相关亲属了解知悉新规,避免因“不知情”而出现不必要

的违规。 

三、2022 年工作计划 

董事会将着重从以下几方面扎实做好工作： 

（一）持续提升公司规范运作和治理水平   

公司董事会将继续发挥在公司治理中的核心地位，扎实做好董事会日常工

作，董事会成员将继续加强学习，提升履职能力，科学高效的决策公司重大事项。

同时，密切关注监管环境和监管政策变化，严格遵循监管要求，持续优化各项制

度规则，不断加强内部控制建设，提升规范运作水平，建立更加规范、透明的上

市公司运作体系。 

（二）提高公司信息披露质量，扎实推进投资者关系管理工作。 

中国证监会、深圳证券交易所于 2022年初陆续发布了新的监管指引、指南、

规则等，董事会将认真学习上述配套法规、规范性文件、自律规则，继续严格按

照《公司法》、《证券法》、《上市公司信息披露管理办法》、《深圳证券交易所股票

上市规则》及《深圳证券交易所上市公司规范运作指引》等法律、法规、规章、

规范性文件和《公司章程》的要求，认真履行信息披露义务，严把信息披露关，

确保公司信息披露内容的真实、准确、完整。下一步，公司将对照上述规则，不

断完善公司各项内部制度，进一步提升公司信息披露透明度与及时性。 

同时，要加强与投资者之间的沟通联系，借助深圳证券交易所“互动易”平

台的高效便捷，通过公司邮箱、电话、业绩说明会等途径，在相关法律、法规允

许的范围内，加强与投资者的互动交流工作，以加深投资者对公司的了解和认同，

促进公司与投资者之间长期、稳定的良好互动关系。 

（三）积极应对诉讼事项，全力维护公司利益。 

截至报告期末，累计有 533名投资者以“证券虚假陈述责任纠纷”为案由，

起诉公司要求赔偿投资损失，其中有部分投资者起诉公司要求赔偿的同时，要求

原控股股东孟凯先生承担连带赔偿责任。最高人民法院 2022年 1月 21日发布了

《最高人民法院关于审理证券市场虚假陈述侵权民事赔偿案件的若干规定》（以
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下简称《若干规定》），在对基准日和基准价的认定标准方面进行了优化，并设专

条规定重大性及其认定标准，基此，新《若干规定》对公司投资者索赔诉讼案件

产生较大影响，根据新《若干规定》测算，公司投资者索赔案件之投资者投资损

失金额为 3,779.94 万元（最终金额以人民法院判决为准）。截至报告期末，投资

者索赔诉讼尚未正式开庭审理。 

此外，北京中投国亚投资顾问有限公司（以下简称“北京中投”）以“服务

合同纠纷”为案由向北京市海淀区人民法院起诉公司，要求公司支付 1,400万元

财务顾问费用事宜，公司已向法院提交相关证据材料，目前该案件尚未进入实体

审理阶段。 

公司已聘请专业律师团队积极应对上述重大诉讼事项，全力维护公司利益，

切实保护公司全体股东的根本利益，并根据诉讼事项进展及时履行信息披露义

务。 

（四）加强资源整合、优化业务结构，推动公司持续健康发展。 

报告期内，公司主营业务为餐饮团膳和互联网游戏推广及运营两块业务，整

体业务规模尚小，公司推广运营的游戏项目预计在 2022年进入生命周期末期，

加之，监管机构在游戏版号审批、审批总量及时间等方面强化监管，游戏行业的

监管环境趋严。为此，公司一方面将结合存量游戏项目运营的客户充值付费、客

户在线等实际情况，继续实施精准营销，进一步盘活存量客户资源；一方面，积

极做好新款游戏上线前的论证及各项工作准备，确保在时机、条件满足后能够顺

利发行。另，公司深耕餐饮业多年，已形成了一定的品牌知名度，且拥有一批管

理与服务经验丰富、精于菜品创新的餐饮团队，公司将继续发挥自身餐饮优势，

加大餐饮团膳在金融机构、大型企业、大中院校、企事业单位等业务方向的投入，

全力维护好现有团膳项目，积极拓展增量团膳项目。 

为了进一步提升公司持续经营和发展能力，公司于 2022年初成立控股子公

司暨向超精密五金冲压零部件业务拓展，下一步，公司将对控股子公司在资产、

人员、业务等方面进行整合，完善内部管理制度及激励机制，积极拓展优质客户，

努力创造良好的业绩以回报广大股东。 

特此报告。 
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中科云网科技集团股份有限公司董事会 

                                      2022年 3月 17日 


