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	一、内部控制评价工作情况
	纳入评价范围的主要业务和事项包括：控制环境、风险识别与评估、控制活动、信息与沟通和监督等要素，具体包括公司法人治理结构建设、销售与收款、采购与付款、生产管理、筹资与投资、研究开发、关联交易、会计核算、货币资金、成本与费用、薪酬与福利、实物资产管理、沟通渠道与平台、内部审计与监察、对控股子公司的管理。
	（一）控制环境
	（二）控制活动
	（三）信息沟通及反馈
	（四）监督
	（五）对控股子公司的管理
	重点关注的高风险领域主要包括：原材料采购价格控制、企业并购、规模扩张、应收账款管理、存货管理、关联交易和同业竞争。
	（一）原材料采购价格控制：公司主营的物流耗材生产面临原材料价格波动的风险，其中，物流耗材行业的直接材料成本率超过80%，物流耗材行业利用采购量大的优势和供应商建立长期的合作关系，保证供应，并对原材料价格走势进行动态跟踪，在价格处于低点时适度增加储备，在价格呈上升阶段时，通过提前预付款的方式锁定价格，以适当规避原材料市场供应不足或原材料价格上涨的风险。
	（二）规模扩张：规模扩张是公司的重要竞争策略之一。公司在实施规模扩张策略的过程中，可能存在资金和管理水平跟不上，或者在当地的竞争力未达到预期的风险，从而对公司的经营状况和经营业绩造成负面影响。对此，公司在扩张规划时，必须经过详细的调研分析，充分把握高、中、低端客户的分布态势，合理论证投资规模、网点布局等核心要素，综合考虑公司的财务结构与资金风险，坚持“稳步推进”的原则，尽量降低规模扩张所导致的潜在风险。根据未来市场形势的变化，适当调整竞争策略：第一，巩固现有产品国内市场占有率；第二，积极研发推出新...
	（三）应收账款管理：公司期末应收账款余额较大，主要系根据行业特点和公司具体情况，公司一般给予客户不超过3个月的信用期，同时随着公司业务的扩张以及公司对大客户赊销额度有所增加所致。报告期内公司虽未发生重大货款不能收回的情况，但公司仍然面临应收账款不能如期收回而发生坏账的风险。2016年度，公司修订了《赊销管理规定》，对应收账款实施更加严格的管理，包括客户信用调查分析、信用额度的审批、系统性的监督跟踪体系、建立货款回笼责任制、坏账追索流程等。考虑到公司财务的稳健性，公司对不同账龄的应收账款按规定比例足...
	（四）存货管理：公司建立库存盘点差错率、库存货龄指标作为库存管理考核指标，由财务系统进行资产管控，财务部负责对各类存货进行现场抽查、监控与盘点。
	（五）关联交易和同业竞争：为了严格执行深圳证券交易所有关规范关联交易的规定和要求，保证公司与关联方之间订立的关联交易合同符合公允、透明和诚实信用的原则。根据《企业会计准则—关联方披露》、《公司治理准则》、《公司章程》的有关规定，公司制定了《关联交易管理办法》，并经股东大会审议通过。该制度的制定和贯彻实施，有效规范和限制了公司的关联方从事与公司业务有竞争或可能产生同业竞争的业务活动，同时，规范了关联方与公司的各类关联交易，从而保障公司所发生关联交易行为不损害公司和全体股东的共同利益。公司还与控股股东...
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