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中孚信息股份有限公司 

关于 2020 年年度报告的补充披露公告 
 

本公司及董事会全体成员保证信息披露内容的真实、准确和完整，没有虚

假记载、误导性陈述或重大遗漏。 

 

中孚信息股份有限公司（以下简称“公司”）于 2021 年 3 月 31 日披露了公

司《2020 年年度报告》，根据《公开发行证券的公司信息披露内容与格式准则

第 2 号——年度报告的内容与格式》（2017 年修订）第二十三条的要求，补充

披露公司的经营模式，包括研发模式、采购模式、生产模式和销售模式。现对公

司《2020 年年度报告》相关内容予以补充披露如下： 

一、《2020 年年度报告》“第三节 业务概要”中的“一、报告期内公司从

事的主要业务”、“（二）公司经营模式”补充披露如下： 

（二）公司经营模式 

报告期内，公司网络安全产品主要客户为党政机关、央企集团和科研院所等。

围绕客户的安全需求，公司以技术为核心，以市场为导向，通过提供高附加值的

产品和服务获取利润。 

公司专注于产品软硬件设计开发，将部分低技术含量的生产过程外包，通过

营销服务网络为客户提供高质量服务。对关键核心技术和产品，公司坚持自主研

发，以业内领先的具有核心技术的产品和服务满足客户安全需求，同时通过销售

环节不断反馈市场的需求动态，指导公司产品研发部门进一步针对市场需求对技

术进行改造和积累。 

公司研发模式、采购模式、生产模式和销售模式如下： 

1、研发模式 

公司以国内外前沿技术为导向，在技术研发模式上以市场为导向，结合客户

对网络安全的需求，通过产品和服务的高技术附加值获取利润。 



 

公司自主产品的研发过程分为需求分析、设计、开发、测试、发布等五个阶

段，通过前期的需求分析及总体框架设计，确保设计的产品符合市场实际需求并

具有广阔应用前景、较强的技术竞争力；通过产品的开发与测试，确保产品质量

以及功能满足市场需求。 

2、采购模式 

对于生产所需原材料公司采取集中采购模式，由公司采购部统一负责各类产

品所需原材料的采购。公司采购的原材料主要为各类芯片、服务器、外壳、线缆

等。公司所采购的原材料生产厂商众多，市场竞争充分。公司运营管理中心和供

应链中心根据市场预测及订单情况共同确定生产计划，根据生产计划提出物料需

求，由采购部具体执行采购。通过市场调查、试用分析等方式，公司将合适的原

材料供应商列入供应商清单，对已在供应商清单中的企业会进行跟踪评价，剔除

不符合要求的供应商。 

3、生产模式 

公司生产采取外协加工与自主生产相结合的模式。根据所处行业的特点，公

司将主要精力集中于研发、销售等高附加值环节，将生产加工等低附加值环节进

行外包，主要硬件产品生产以外协加工方式为主。为公司提供外协加工服务的厂

商市场竞争充分，公司能够在有效控制成本和质量的前提下满足自身对外协加工

的需求。 

公司十分重视对外协加工环节的质量控制。公司对外协产品的核心技术和关

键岗位的专用设备进行管理，并通过技术手段进行监管防护。在外协加工厂商的

选择上，公司通过市场调查、跟踪评价和测试检验等方式选择优质的外协加工厂

商。在外协加工厂商的管理上，公司与外协加工厂商签订规范的合同，明确质量、

数量、时间及责任承担等核心条款，同时签订《保密协议》、《质量协议》、《诚

信承诺函》等相关协议并建立完善的外协加工厂商考核方法。在外协加工产品质

量的控制方面，公司专门通过信息化部门研发了外协厂质量管理系统，加强对外

协加工产品质量的检验环节，并派遣专业人员驻厂参与外协加工厂商加工环节的

管理，确保对于出现的问题及时作出反馈处理。 

4、销售模式 



 

公司的主要产品及服务为网络安全产品、密码应用产品、信息安全服务。产

品销售采用直销与经销相结合的方式。对于重点客户，公司一般采取直销方式，

以满足其在技术、问题反馈速度、销售及业务人员素质等方面的更高要求，确保

与其建立长期稳定的合作关系；对于其他客户，公司一般采取买断式经销方式，

一方面解决了公司直销方式市场及客户覆盖面不足的问题，另一方面便于公司更

及时地获取区域市场信息，为将来市场的深度挖掘提供信息与服务支持。 

 

除上述补充披露的内容外，公司《2020 年年度报告》中其他内容不变。本

次补充披露对公司已披露信息内容不产生实质性影响，公司对由此给投资者造成

的不便表述歉意。 

 

特此公告。 

 

中孚信息股份有限公司董事会 

二〇二一年四月二十四日 


